cimzett:  Budapest Il. keriilet iktatoszam: BPK/5963-2 12022
Polgarmesteri Hivatal targy: II. keriilet Pusztaszeri ut 15/A jardahiba.
cim: Budapest
Mechwart liget 1. ligyintézé: Karatsonyi Krisztian
1024 .
-| . . telefon: +36305676728
e-maill:
info@masodikkerulet.hu e-mail: krisztian.karatsonyi@budapestkozut.hu

Tisztelt Cimzett!

Tarsasagunkhoz jardkel6s bejelentés érkezett a ll. ker. Pusztaszeri Ut 15/A. ingatlan el6tti jarda allapotaval
kapcsolatosan.

Tarsasagunk az érintett kozteruletet nem Gzemelteti, igy nem illetékes.

Keérjlk, vizsgaljak meg a bejelentést és tegyék meg a megfeleld intézkedést és errdl tajékoztassak a
bejelentbt is.

Kérjluk valaszunk szives elfogadasat!

Jelen leveliink elektronikusan hitelesitett. Tovabbi informaciok az alairasképben szereplé QR-
kédon, vagy a https://www.budapestkozut.hu/-/tajekoztato-az-elektronikus-ugyintezes-
bevezeteserol - linken elérhetdk.

Budapest, 2022. marcius 3.

Vados David Lazar Tibor
utfenntartasi féosztalyvezet6 Buda - Belvaros utfenntartasi osztalyvezet6

Melléklet: - 1 pld. bejelentd levél

Kapjak: Cimzett
JAROKELO (bejelentd) bardocz.csaba@jarokelo.hu

Budapest Koézut web: www.budapestkozut.hu
ZartkorGen M{ikodd Részvénytarsasag e-mail: budapestkozut@budapestkozut.hu
cégjegyzékszam: 01-10-047164 tel.: +36 1 776 6100

postacim: Budapest Kozut Zrt. Budapest Pf. 86. 1518
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Tisztelt Budapest Kézut (Budapest Kézut)!

Az alabbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az On hivatalanak hataskérébe tartozik.
Széttort jarda varja a javitast

AZONOSITO
JAROKELO-BUDAPEST-00097015

PROBLEMA HELYSZINE
Budapest, Pusztaszeri ut 15a, 1025 Magyarorszag

Kérem szépen az illetékeseket hogy legyenek szivesek intézkedni a probléma megoldasara. Az épitett kdrnyezet szebbé és
biztonsagosabba tételét célzo intézkedésuket ezuton is készéndm.

A probléma helyét a hozzatartozé képes dokumentacidval, akdrnyéken lakok reakcidival, mas érintett hivatalok valaszaival és a
megoldasra tett javaslatokkal megtekintheti itt: https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/97015/szettort-jarda-varja-a-javitast/hivatal
Mit tegyen?
Vaélaszat elkuldheti nekunk:
. Ha valasszol erre a levélre
. Ha valaszat elkiildi az alabbi e-mail cimre: budapest@jarokelo.hu
Vélaszaban lehetdleg térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni az On szervezete a probléma megoldasa érdekében és mennyi
id6n beldl varhaté a megvalodsitas. Amennyiben a probléma nem megoldhato, kérjik, azt is irja meg, miért nem.
\Alaszat tovabbitjuk a felhasznalonak, aki elkiildte a problémat és lathatoé lesz a tobbi felhasznalé szamara is az oldalunkon.
Amennyiben agy dént, hogy nem valaszol erre az e-mailre, a rendszeriink a bejelentést kéveté 30 nap utan Gjrakildeni Onnek. Ha
masodik alkalommal sem érkezik valasz, akkor a bejelentést megoldatlannak mindsiti, amelyet nyilvanosan elérhetd
statisztikainkban is megjelenitiink. Az On hataskérében bejelentett problémak statisztikait megtekintheti honlapunkon:
https://jarokelo.hu/bejelentesek/statisztikak/illetekesek/budapest-kozut
Tovabbi informacio
Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy a jelen email a panaszokrdl és a kézérdeki bejelentésekrél sz6l6 2013. évi
CLXV. torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdeki bejelentésnek mindsul, amelyre a Térvény 2. § (1)
bekezdése szerinti Ugyintézési hataridé iranyado.
Kapcsolat
Ha kérdése van, kérjuk, Iépjen vellink kapcsolatba!
Udvézlettel:
Bardécz Csaba
Jarokel6 kézhasznu Egyesiilet, irodavezetd

Elérhet6ségek
E-mail: bardocz.csaba@jarokelo.hu
Levelezési cim: Jardkeld kdzhasznu Egyestilet, 1426 Budapest Pf. 23/1

Budapest Kozut web: www.budapestkozut.hu
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