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Tisztelt Bejelentő! 

 
Társaságunkhoz érkezett megkeresésével kapcsolatban az alábbi tájékoztatást adjuk: 
 
A korábbi levelünkben leírtakat továbbra is fenntartjuk, mely szerint 2022. január 1. napjától a Budapest 
Főváros XIV. kerület Zugló Önkormányzatának tulajdonában álló, de a közösségi közlekedés által igénybe 
vett útszakaszok járdafelületeinek kezelése és üzemeltetése nem tartozik Társaságunk hatáskörébe, így 
a bejelentett probléma megoldásában nem vagyunk illetékesek. 

A fentiekről még 2021. októberében tájékoztattuk Budapest Főváros XIV. kerület Önkormányzatának 
illetékeseit, akik kezelési és üzemeltetési kérdések vonatkozásában a tájékoztatásban leírtak ellen 
kifogást a mai napig nem emeltek. A Zuglói Városgazdálkodási Közszolgáltató Zrt. az üzemeltetési 
kérdéseket a korábbi válaszlevelében leírtak szerint vitatja, azonban ennek a kérdéskörnek a tisztázása 
már nem Társaságunk, hanem a két érintett fél feladata. 

Javasoljuk a tárgyi ügyet, valamint a jövőben érkező, kerületi illetékességű bejelentéseket a félreértések 
elkerülése érdekében a szükséges intézkedés megtétele céljából ne a Zuglói Városgazdálkodási 
Közszolgáltató Zrt. részére, hanem közvetlenül Budapest Főváros XIV. Kerület Zugló Önkormányzatának 
továbbítsák.  

Kérjük tájékoztatásunk szíves tudomásulvételét! 

 

Budapest, 2022. március 2. 
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