SZEGED MEGYE!I JOGU VAROS POLGARMESTERI HIVATAL
Varosiizemeltetési Iroda
Kérnyezetgazdilkodasi és Kézmi Osztily

6720 Szeged, Széchenyi tér 11.
(62/564-364)

Tktato szam: 01/38262-..5../2022.
Eldadé: Kissné Herczeg Monika
Tel.: 62/564-459

Invitel Tavkoziési Zrt.
Budapest

Vaci at 37.

1134

MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
Budapest

II. Janos Pal papa tér 20.

1081

MVM DEMASZ Aramhalozati Kft
Szeged

Kossuth Lajos sgt. 64-66.
6724

Tisztelt Cimzettek!

Targy: Szeged, Deak Ferenc utca 20. sz.
tarsashaz elotti balesetveszélyes
fedlap tgyében intézkedés kérése

Melléklet: 1 db bejelentés

Szegedi Vizmii Zrt.

Szeged
Tisza Lajos krt. 88.
6720

SZISZ Kft.

Szeged

Mikszath Kalman u. 17.
6722

MVM Egiz-Dégiz Zrt.
Szeged

Pulz u. 44.
6724

Szeged Megyei Jogli Viros Polgarmesteri Hivatal Varosiizemeltetési Iroda Kornyezetgazdalkodasi
¢s Kozmi Osztdlydhoz a Jarokeld Kozhaszni Egyesiilet a JAROKELO-SZEGED-00093001 szamon
bejelentést tett, amely szerint Szegeden a Dedk Ferenc utca 20. szam el6tt talilhato egy behorpadt,
balesetveszélyes, billegd fedlap.

A Jarokeld Kozhaszni Egyesiilet altal megkiildstt fényképes bejelentést levelem mellé mellékelem.

Kérem, hogy amennyiben a targyi fedlap az Onok tizemeltetésébe tartozik, ugy annak szakszerii
helyredllitasarol, sziikség esetén cseréjérdl mielébb gondoskodni sziveskedjenek.

Kérem, hogy az elvégzett munkarol Irodankat legyenek kedvesek értesitsék.

Szeged, 2022. ..O6.02 ...

Errdl értesitést kap:
1. Cimzettek mellékiettel
2. Kozteriilet-feliigyeleti csoport (helyben)
3. Irattar

Tisztelettel:

Dr. Szikszay Adrienn
irodavezetd
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Tisztelt Varosiizemeltetési Iroda (Szeged Onkormanyzata)!

Az alabbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az On hivataldnak hatiskorébe
tartozik.

Behorpadt, felbukisveszélyes, billegé fedlap - Desk F. u. 20.
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FRISSITES - 2022.05.18. A Kézmiitérkép alapjan a Desk Ferenc utca 20. szim elétt
kizar6lag az MVM Démasz Aramhalézati Kft. villamos kabelei, a Szegedi Vizm(i ivéviz és
szennyviz vezetékei, az MVM Egiz-Dégaz Foldgizhalézati Zrt. gazvezetékei és az Invitel
tavkozlési kabelei futnak. Mint lsthaté, egyik szolgiltaté sem tudja magdénak az aknit

és a fedlapot. Kérjiik az Onkormanyzatot, bizzanak meg valakit az akna megsziintetésére
/ a fedlap javitiasara, hogy az a tovabbiakban ne legyen balesetveszélyes! Segitségiiket
eldre is nagyon kdszonjiik! —-—-—— FRISSITES - 2022.05.18. Az Invitel vilasza: A
bejelentéshen szerepl aknan t6bb mas kézmiivel egyetemben valéban keresztiilhalad a
kabeliink, de az akna és a fedlap nem a mi kezelésiinkben van. ~----—-— FRISSITES -
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2022.05.18. A MVM Egaz-Dégaz Foldgdzhalézati Zrt. vilasza: A fényképen 1évé aknan a
mi gz ledgazo vezetékiink is keresztiil halad, de nem a mi hasznalatunkban van, —-—e
FRISSITES - 2022.05.18. A Szegedi Vizmii vilasza: A meliékelt fénykép alapjan latszik,
t6bb kézmii is van az aknaban, egyik sem a vizikszmii hélézat része, ezért a targyi fedlap
nem a Tarsasagunk kezelésében van, —-——--- FRISSITES - 2022.03.23. Az MVM Démsz
Aramhalézati Kft. valasza: Tajékoztatjuk, hogy hibabejelentése nem az aramszolgaltaté
hataskorébe tartozik, kérjiik, ezzel kapcsolatban a Szegedi Vizmiivet tessék keresni.
Kérjiik az illetékes szakembereket, hogy javitsik meg ezt a bizonytalan fedlapot!

K&szonijiik!

Megnézem a bejelentést

A probléma helyét a hozzitartozé képes dokumenticiéval, a kdrnyéken lakék reakcidival, mas
érintett hivatalok valaszaival és a megoldasra tett javaslatokkal megtekintheti itt:
https://_jarokelo.hu/bejelentesek/szege_d/93001/ behorpadt-felbukasveszelyes-bille

deak-f-u-20/hivatal

go-fedlap-

Mit tegyen?
Valaszit elkiildheti nekiink:

¢ Ha valasszol erre a levélre
* Ha valaszat elkiildi az aldbbi e-mail cimre: szeged@jarokela.hu

Valaszdban lehetéleg térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni az On szervezete a probléma
megoldasa érdekében és mennyi idén beliil varhatd a megvalésitas. Amennyiben a probléma
nem megoldhato, kérjiik, azt is irja meg, miért nem.

Vélaszit tovabbitjuk a felhasznalénak, aki elkiildte a problémat és

lathaté lesz a tobbi
felhasznalé szimara is az oldalunkon.

Amennyiben ligy dént, hogy nem valaszol erre az e-mailre,
30 nap utén ujrakiildeni Onnek. Ha masodik alkalom
bejelentést megoldatlannak mindGsiti, amelyet nyilvanosan elérhets statisztikdinkban is
megjelenitiink. Az On hatasksrében bejelentett problémak statisztiksit megtekintheti
honlapunkon: https:/, /jarokelo.hu/ beielentesek/statisztikak/illetekesek/s_zeggg
: onkormanyzata

a rendszeriink a bejelentést kvets
mal sem érkezik valasz, akkor a

Tovabbi informacié

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra,
kozérdekii bejelentésekrél sz616 2013. évi CLXV. térvény (a tovibbiakban: Torvény) 1. § (3)
bekezdése szerinti kozérdekii bejelentésnek mingsiil, amelyre a Torvény 2. § (1) bekezdése

szerinti igyintézési hataridg iranyadé.

hogy a jelen email a panaszokrél és a

Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjiik, Iépjen veliink kapcsolatba!
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Udvézlettel:
Bardécz Csaba

Jarokeld kdzhasznu Egyesiilet, irodavezetd

Elérhet8ségek

E-mail: bardocz.csaba@jarokelo.hu

Levelezési cim: Jarékel6 kozhaszni Egyesiilet, 1426 Budapest Pf. 23/1
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