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Tisztelt Ugyfeliink!

Tarsasagunkhoz 2022.10.25-én érkezett bejelentésére az aldbbi tajékoztatast adjuk.

A haldzat védelmével kapcsolatos jelzését és intézkedését kdszonjik. Tajékoztatjuk Onodket, hogy
szerz6dott partneriink hamarosan (az eréforrasa fiiggvényében) megkezdi az Onok altal bejelentett,
sérilt fedlap cseréjét.

Fontosnak tartjuk megjegyezni, hogy a beavatkozashoz a kapcsolddd haldzatunkat fesziiltség
mentesiteni sziikséges, amelyet Tarsasdgunknak terveznie, illetve Gtemeznie kell.

A megvaldsulasig a felhasznalok szives tlirelmiket kérjuk.

Amennyiben levellinkkel kapcsolatban barminem tovabbi kérdése, észrevétele, javaslata lenne, az
alabbi elérhet8ségeken kollégdink készséggel dllnak rendelkezésére:

o vezetékes telefonrdl: 06-1-225-4321

e mobiltelefonrdl: 06-20/30/70-459-97-22

e elektronikus Uton: eloszto@elmu.hu

e 1300 Budapest 3., Pf. 151.

e személyesen barmelyik tgyfélszolgalati irodankon

Tisztelettel,

ELMU Haldzati Kft.

ELMU Halézati Kft.

1132 Budapest, Vaci ut 72-74.

Bejegyezte: FGvarosi Torvényszék Cégbirdsaga

Cégjegyzékszam: 01-09-874142 G02097
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