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Jarokeld.hu Budapest, 2021.11.20
Ugyiratszam: 6301700/DSOHCSOMU/668285/2021/H
Ugyfélkapcsolat szama: 100049142419
Ugyintézénk: Hajdu Henriett

Targy: Tdjékoztatas
Tisztelt Ugyfeliink!

Tarsasagunkhoz érkezett bejelentésiiket (Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00089350) kdszonettel
vettiik és az aldbbi tajékoztatast adjuk:

A targyi bejelentést Tarsasdgunk megvizsgalta és megallapitotta, hogy az Onok altal emlitett
berendezés (szekrény) nem az elosztohaldzat része, nem Tarsasagunk tulajdona.

Az alabbi megkereséssel kapcsolatban ajanljuk az lGzemeltetésben illetékes Tavkozlési szolgdltatd
illetékes szakteruletét felkeresni sziveskedjenek.

Amennyiben levellinkkel kapcsolatban barminem tovabbi kérdése, észrevétele, javaslata lenne, az
alabbi elérhet&ségeken kollégaink készséggel allnak rendelkezésére:

o vezetékes telefonrdl: 06-1-238-3838

e mobiltelefonrdél: 06-20/30/70-978-56-11

e elektronikus Uton: eloszto@elmu.hu

e 1300 Budapest 3., Pf. 151.

e személyesen barmelyik Ggyfélszolgalati irodankon
A konnyebb beazonosithatdsag érdekében kérjlik, adja meg a felhasznalé azonosité szamat.

Kérjuk, hogy vélasziizenetét a gyorsabb tgyintézés érdekében ezen e-mailre vélaszolva, a targy mezé
meghagydsaval sziveskedjen megkildeni.

Tisztelettel,

ELMU Haldzati Kft.

ELMU Hélézati Kft.

1132 Budapest, Vaci ut 72-74.

Bejegyezte: FGvarosi Torvényszék Cégbirdsaga

Cégjegyzékszam: 01-09-874142 G02097


mailto:eloszto@elmu.hu

