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Tárgy: Tájékoztatás 
 
 
Tisztelt Ügyfelünk! 
  
 Köszönjük a 2021.09.22-én  érkezett,  
Új bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00087715 
Új bejelentés - JAROKELO-BUDAKALASZ-00083522  tárgyú megkereséseit! 
 
 
Tájékoztatjuk, hogy megkeresését érdemi válaszadás céljából továbbítottuk az illetékes Hálózati Engedélyes 
felé. 
Kérjük, hogy a későbbiekben hasonló témájú bejelentését az alábbi elérhetőségek egyikére szíveskedjen 
eljuttatni: 
  

 levelezési cím: E.ON Ügyfélszolgálat, 7602 Pécs, Pf. 197. 

 e-mail cím: info@aram.eon.hu 

 Online ügyfélszolgálat: https://eloszto.elmu.hu 

  

Tájékoztatjuk, hogy mérőállás rögzítése – a fentieken túl – az alábbi elérhetőségeinken is lehetséges, a diktálási 
időszakban: 

 mobilapplikáció: MVM Next EnergiApp 

 online ügyfélszolgálat: https://ker.mvmnext.hu/ 

Együttműködését köszönjük! 

 
Tisztelettel, 
   

 
Simon Csabáné 

Ügyintéző 
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