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1132 Budapest, Váci út 72-74. 
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Tárgy: Tájékoztatás 
 
 
Tisztelt Ügyfelünk! 
 
 
Társaságunkhoz 2021.07.04-én érkezett bejelentésére, amelyet a 1065 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky út 
7. szám előtti akna fedőlappal kapcsolatban tett, az alábbi tájékoztatást adjuk. 
 
Társaságunk felülvizsgálta az Önök által említett berendezés hibáját (akna fedlap) és jelezzük, hogy 
szerződött Vállalkozónk hamarosan megkezdi a szükséges helyreállítási munkákat. 
 
A munka elvégzéséig kérjük megértő türelmüket. 
 
Amennyiben levelünkkel kapcsolatban bárminemű további kérdése, észrevétele, javaslata lenne, az 
alábbi elérhetőségeken kollégáink készséggel állnak rendelkezésére:  

 vezetékes telefonról: 06-1-238-3838 

 mobiltelefonról: 06-20/30/70-978-56-11 

 elektronikus úton: eloszto@elmu.hu 

 1300 Budapest 3., Pf. 151. 

 személyesen bármelyik ügyfélszolgálati irodánkon 
 
 
Tisztelettel, 
 

 
ELMŰ Hálózati Kft. 
 
 
 

Jarokelo.hu 
 
 
 

Budapest, 2021.07.13 
Ügyiratszám: 6301700/DSOHCSOMU/432621/2021/H 
Ügyintézőnk: Fogarasi Judit 

Ügyfélkapcsolat azonosító száma: 100046774451 
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