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Koszonettel megkaptuk bejelentésiiket a Budapest, Szentendrei Ut 100. szdm alatti télt6allomasunkkal
atellenben lév6 kopott KRESZ-tablara vonatkozdan.

Ezuton szeretnénk tajékoztatni, hogy az értintett, kdtelez6 haladasi irdnyt jelz6 KRESZ-tabla cseréjérdl
illetékes kollégaink intézkednek. Jelzésiiket ezuton is kdszonjuk!

Barmely tovabbi kérdés, észrevétel esetén kérjik, forduljon hozzank bizalommal, készséggel allunk
rendelkezésére ligyfélszolgdlatunk elérhetGségein.
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Uzleti Témogatds vezetd Ugyfélszolgélat csoportvezetd

A fogyasztovédelemrdl sz6l6 1997. évi CLV. térvény 2. § a) pontja alapjan fogyasztdnak mingsul6 vésarldink a jelen allasfoglalasunkkal valé egyet nem értés esetén
panaszuk felulvizsgalataval az alabbi szervezetekhez fordulhatnak: Budapest Févaros Ill. Kertiileti Polgarmesteri Hivatal (1033 Budapest, F& tér 3.), Budapest Ill. Kerileti
Jardsi Hivatal (1033 Budapest, Harrer Pal utca 9-11. Email: titkarsag@03kh.bfkh.gov.hu Telefon: +36 1 896 3496), Budapesti Békéltets Testulet (1016 Budapest, Krisztina
krt. 99.; E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu; Telefonszdma: (1) 488-2131), vagy igényiiket polgari peres eljaras keretében érvényesithetik.
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