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E.ON Ügyfélszolgálati Kft. - 7602 Pécs, Pf. 197 

 
Járókelő közhasznú Egyesület 
Bardócz Csaba 
Budapest 
Pf.: 23/1. 
1426 

 

Tárgy: Tájékoztatás panasz kivizsgálásának 
megkezdéséről  

Tisztelt Bardócz Csaba! 

A 2021.10.05. napon kezdeményezett megkeresését megkaptuk, amit a 34936111 

iktatószámon tartunk nyilván. 

• felhasználási hely: 2400 Dunaújváros, Akácfa utca 2. 

• felhasználási azonosító: 1004164557 

Helyreállítási kérelemmel kapcsolatos bejelentés kivizsgálása folyamatban van, 

annak eredményéről írásban tájékoztatjuk.  

Köszönjük türelmét. 

Az E.ON Dél-dunántúli Áramhálózati Zrt. képviseletében az E.ON Ügyfélszolgálati 

Kft. jár el.  

Üdvözlettel: 

 
Ambrus János 
Ügyfélkapcsolati szakterület vezető 

 
Sebők Zsolt 
Ügyfélkapcsolati szakértő 

 

 
DMS10010000349613963 

 

 

  
E.ON Ügyfélszolgálati Kft. 

Panaszkezelés elérhetőségei: 

 
www.eon.hu 

panasziroda@eon.hu 

 
7602 Pécs, Pf. 197 

 

Iktatószám: 

1/02115173-01/2021/1 

Ügyintéző neve: 

Sebők Zsolt 

 

2021.10.08. 

 

 

  
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

E.ON Ügyfélszolgálati Kft. 

Székhely: 1134 Budapest, 

Váci út 17. 

Fővárosi törvényszék 

Cégbírósága 

Cégjegyzékszám: 01-09-

873382 


