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Koszonjiik, hogy lgyfélszolgalatunkhoz fordult. Ugyintézé neve:

Csanyi Balazs
A 2021.02.17. napon érkezett 32835341 iktatészamon nyilvantartott

megkeresésére vonatkozdan, az aldbbiakrdl tajékoztatjuk: 2021.04.20.

» Megkeresés témaja: Kozvilagitasi hibaval kapcsolatos érdeklédés
« Cim: Dunaujvaros, Erdésor 1.

« Hivatkozasi szam: 000111628337

Munkatarsaink a helyszini szemle soran megallapitottak, hogy a miszaki hibat nem

fesziiltséget mértlink, a problémat aktiv elem meghibasodésa okozza.

A telepiilésen a kozvilagitasi lAmpatestek, fényforrasok és tartozékainak (aktiv
elemek) javitasat a helyi 6nkormanyzat altal megbizott vallalkozé végzi.
Kérjiik, a kozvilagitasi hiba javitasa érdekében az nkormanyzat altal megbizott

vallalkozoéval vegye fel a kapcsolatot.

Elérhetéség: +36303344005 E.ON Ugyfélszolgélati Kft.

Székhely: 1134 Budapest,
Véci at 17.

Févarosi torvényszék
Cégbirdsaga
Cégjegyzékszam: 01-09-
873382

Megértését és egylittmUikodését kdszonjik.
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Ha tovabbi informacidkra van sziiksége, akar a fentiekkel, akar egyéb témaval

kapcsolatban, a jov6ben is forduljon hozzank bizalommal.

Az E.ON Dél-dunantdli Aramhaldzati Zrt. képviseletében az E.ON Ugyfélszolgalati
Kft. jar el.

Udvézlettel:
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I?edéné Loki Emese Csanyi Balazs
Ugyfélkapcsolati csoportvezetd Ugyfélkapcsolati munkatars
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