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Ugyintézé neve:

Tisztelt Bardécz Csabal! Antal Eva

Ko6szonjiik, hogy bejelentésével hozzank fordult. 2021.01.13.

A 2020.12.19 napon érkezett kérését megkaptuk, amit a 1/02502393-00/2020/1
iktatdszamon tartunk nyilvan. Kérésének kivizsgalasa folyamatban van, annak
eredményérél irdsban tajékoztatjuk.

o felhasznalasi hely cime: Dunaujvaros, Vasmd ut 1.
o megkeresés témaja: Kozvilagitasi meghibasodassal kapcsolatos reklamacio
e amegkeresés hivatkozasi szama: 000109992070

Bejelentése alapjan szerelSink ismét ellendrizték a Dunadjvaros, Vasm( tton a
Kohasz szoborral szemben lév6 kozvilagitasi oszlopot.

A tulajdoni hatarig (szerelvény lap) a villamos energia szolgaltatas rendben
megérkezik, a biztositd betét is rendben, azonban az oszlopban lév6 vezeték és a
lampatest mar nem a mi tulajdonunk igy annak sziikséges javitasat nem all

modunkban elvégezni. E.ON Ugyfélszolgalati Kft.

Székhely: 1134 Budapest,
Vaciut 17.

F6varosi torvényszék
Cégbirdsaga
Cégjegyzékszam: 01-09-
873382

Kérjiik bejelentésével forduljon az Onkormanyzathoz ill. annak szerzédott
vallalkozéjahoz.
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Megértését koszonjiik!

Tovabbi informacidért forduljon hozzank bizalommal a jobb oldalon talalhaté
elérhetéségeink egyikén.

Az E.ON Dél-dunantuli Aramhaldzati Zrt. képviseletében az E.ON Ugyfélszolgalati
Kft. jar el.

Udvézlettel:

Lo A8 Pok ot Bue

Bedéné Loki Emese Antal Eva
Ugyfélkapcsolati csoportvezetd Ugyfélkapcsolati szakért6
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