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Targy: Tajékoztatas
Ugyintézd: Gal Csaba

JAROKELO EGYESULET
E-mail cim: budapest@jarokelo.hu

Tisztelt Bardécz Csabal

Tarsasagunkhoz a 1039 Budapest, Medgyessy Ferenc utca 6. szam el6tti terilletre
vonatkozéan 2020. junius 16-an beérkezett levele a hatalyos jogszabalyi rendelkezések
alapjan panaszként rogzitésre kertlt. Tarsasagunk panasszal kapcsolatos allaspontja és
indoklassal ellatott intézkedésének irasba foglalasa jelen levellinkben szerepel.

A targyi cimen a Békasmegyeri Rendérors talalhaté, amely oOntétt aszfaltburkolaton
megkodzelithetd.

Sajnos, a levélhez csatolt fényképen nem szerepelnek olyan tereptargyak, amely alapjan a
jelzett probléma helye pontosabban behatarolhato lenne.

Ett6l fuggetlendl, felhivtuk a helyszinen tartozkodo kivitelez6 figyelmét a korultekintd
munkavégzésre.

Fontosnak tartjuk ugyanakkor megjegyezni, hogy a bejelentés korili napokban a rendkivuli
id6jarasi viszonyok kovetkeztében — tarsasagunk altal végzett tevékenységétél fliggetlenul —
barhol és barmikor kialakulhattak nagyobb vizfeluletek.

A tovabbiakban is készséggel allunk rendelkezésére.
Budapest, 2020.06.29.

Tisztelettel:

Baranyi Marta
kiemelt Ugyfélkapcsolati munkatars

Amennyiben a leirtakat nem fogadija el, vagy kifogasa meriilt fel azzal kapcsolatban, akkor az alabbi szervekhez
fordulhat jogorvoslatért:

o Budapest Févaros Kormanyhivatala V. Kerileti Hivatal Fogyasztévédelmi Fdéosztaly, Fogyasztovédelmi
Osztaly
(1051 Budapest, Sas utca 19., Telefon: 06 (1) 450 25 98, e-mail cim: fogyved kmf budapest@bfkh.gov.hu)

e Budapest F6varos Féjegyzdje
(Fo6jegyz6i Iroda, 1052 Budapest, Varoshaz utca 9-11., Telefon: 06 (1) 327 14 54, Internetes elérhetéség:
http://budapest.hu)

e Magyar Energetikai és Kézm(i-szabalyozasi Hivatal
(1054 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky ut 52., Telefon: 06 (1) 459 77 40, Levelezési cim: 1388 Budapest, Pf: 89.
E-mail cim: ugyfelszolgalat@mekh.hu)
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Budapesti Békélteté Testulet (1016 Budapest, Krisztina krt. 99. 11I/310., Levelezési cim: 1253 Budapest,
Pf.: 10., E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu, Telefon: 06 (1) 488 21 31, Fax: 06 (1) 488 21 86).
Amennyiben az On lakd-/tartézkodasi helye nem Budapesten talalhatd, a teriiletileg illetékes Békéltetd
Testllet elérhetéségét honlapunk http://www.fotav.hu/panaszugyek-kezelese-reszletek talalja meg.
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