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Tisztelt Barddcz Csaba!
Kdszonettel megkaptuk 00065775 bejelentésszamu megkeresésiket.

Ezuton szeretnénk tajékoztatni, hogy a fényképen lathatd, elarasztott Utszakasz nem a MOL Nyrt
tulajdondban, kezelésében van, ezért Tarsasagunk a terileten Uj vizelvezetS csatorna létesitésében nem
illetékes. A probléma megoldasa érdekében kérjik, hogy forduljon az illetékes 6nkormanyzathoz vagy a
Kozutkezel6hoz.

Kérjuk fenti tajékoztatasunk szives megértését és elfogadasat.
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Ertékesités és Ugyfélszolgalat csoportvezets

Hal6zatmenedzsment vezetd

A fogyasztovédelemrdl sz6l6 1997. évi CLV. torvény 2. § a) pontja alapjan fogyasztdnak mingsul§ vasarldink a jelen allasfoglalasunkkal vald egyet nem értés esetén
panaszuk feliilvizsgalataval az alabbi szervezetekhez fordulhatnak: Budapest F6varos Ill. Kertleti Polgdrmesteri Hivatal (1033 Budapest, F6 tér 3.), Budapest Ill. Kerlleti
Jardsi Hivatal (1033 Budapest, Harrer Pal utca 9-11. Email: titkarsag@03kh.bfkh.gov.hu Telefon: +36 1 896 3496), Budapesti Békéltets Testllet (1016 Budapest, Krisztina
krt. 99.; E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu; Telefonszama: (1) 488-2131), vagy igényiket polgari peres eljaras keretében érvényesithetik.
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