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Tisztelt Bejelentő!

Értesítem, hogy a 1164 Budapest,  Takács  utca 16. szám előtti  tűzcsappal kapcsolatosan  a
Fővárosi  Katasztrófavédelmi  Igazgatósághoz  benyújtott  közérdekű  bejelentését
nyilvántartásba vettük. 

Tájékoztatom, hogy  a panaszokról és a közérdekű bejelentésekről szóló 2013. évi CLXV.
törvény  alapján a  beadvány  kivizsgálását  megkezdtük,  az  elbírálás  határideje  30  nap.  A
vizsgálat eredményéről értesíteni fogom.

A kivizsgálással  kapcsolatos  általános,  illetve  az  adatkezelésről  szóló  tájékoztató  az  FKI
honlapján érhető el, az alábbi linken keresztül: 
https://fovaros.katasztrofavedelem.hu/26185/ugyfelszolgalat.

Elérhetőségeink:
Ügyfélkapcsolati vezető: dr. Győrfi Gábor tű. alezredes, hivatalvezető
Ügyfélfogadási idő: Kedd: 8-12 óra között 
Telefon: (36-1) 459-24-12
Postacím: Fővárosi Katasztrófavédelmi Igazgatóság 1443 Bp., Pf.: 154
Székhely: 1081 Budapest, Dologház u. 1.
Honlap: https://fovaros.katasztrofavedelem.hu 
E-mail: fki.ugyfelszolgalat@katved.gov.hu
Hivatali kapu azonosító: 313504758

Kérem a fentiek szíves tudomásul vételét.

Kelt: Budapest, elektronikus bélyegző szerint

Tisztelettel:
dr. Győrfi Gábor tű. alezredes

hivatalvezető

Terjedelem: 1 oldal (a kiadmányozó pótlap nélkül)
Kapják: címzett (elektronikus)
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