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A panaszokrdl és kozérdek( bejelentésekrél sz6l6 2013. évi CLXV. térvény (Pkbt.) 7. S-a alapjan a védett
elektronikus rendszeren keresztlil 13781439 azonositd szamon, bejelenté bejelentésével kapcsolatban az
alabbi valaszt adjuk.

Az utastdjékoztatd tablakat a BKK Zrt., mint a Budapest kozlekedésszervezési feladatainak ellatasardl szél6
20/2012. (Ill. 14.) F6v. Kgy. rendelet 1. S (1) szerint kijel6lt kozlekedésszervezd tervezteti meg, majd a grafikak
alapjan a Budapest Kozut Zrt. gydrtatja le és helyezi el.

Tarsasagaink tajékoztatasa alapjan a tablak legyartasra kerlltek, elhelyezésiikre napokon beliil sor kerdil.

Budapest, 2020. jalius .
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