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Hivatkozdssal Hatdsdgomhoz, a F&varosi Onkormdanyzati Rendészeti Igazgatésaghoz
(tovabbiakban: Rendészeti Igazgatdésag) 2020. januar 30. napjan, irasbelinek nem mindsiil
elektronikus beadvéanyara, melyben a Budapest V. Kkeriilet, Ferenciek tere 10. szadm el6tti
buszmegalléban tapasztalhatd jogszabalysért6 tényt, tevékenységet, mulasztist hozott
tudomdasomra, az alabbiakroél

tdjékoztatom:

A beadvanyaban foglaltak tartalmi vizsgalatat kovetden megallapitasra kerilt, hogy az a
panaszokrol és kézérdekil bejelentésekrdl sz6l6 2013. évi CLXV. térvény (tovabbiakban: Panasz tv.)
értelmében kozérdeki bejelentésnek mingstl, ezért az abban foglaltak kivizsgaldsa a Panasz tv. 1. §
(3) bekezdés alapjan megtortént és az aldbbi intézkedések megtételére kertlt sor:

Megallapitottam, hogy a kézérdeki bejelentésében el6adottakkal olyan koriilményre hivja fel
a figyelmet, amelynek orvoslasa vagy megsziintetése a kozosség vagy az egész tarsadalom érdekét
szolgalja, ezért a kozérdekl bejelentésének érdemi Kivizsgalasa érdekében Kozteriilet-
feliigyeloi helyszini hatosagi ellendrzés tortént 2020. februar 05. és 2020. februar 14. napja
kozott, tobb alkalommal, kiilonb6z6 napszakokban a fent megjelolt teriileten.

A helyszini ellenérzések soran a Rendészeti Igazgatésdg munkatirsai jogsértd
allapotot nem tapasztaltak, azonban a bejelentésben megjelélt teriiletet a tovabbiakban is
szuroproéba szerfien ellenérizni fogjak.

Ajogsértés alkalmi jellegéb6l adodoan, kérem, hogy a hatékony intézkedés érdekében,
a Févarosi Ugyeleti és Iranyit6 Kozpont iigyeletesénél a +36-1/301-7500 telefonszamon

&y

sziveskedjen jelezni, ha ismét a bejelentésében szerepl6 allapotokat észlel.

Tajékoztatom tovabba, hogy a BKK Zrt. és a Rendészeti Igazgatésag kozott
egyiittmiikodési eljarasi protokoll van érvényben, mely szerint a kozosségi kozlekedési
eszkozoket akadalyozo gépjarmiivekkel szemben - a BKK jelzésére - a Rendészeti Igazgatosag
haladéktalanul intézkedik, valamint a jogsértés elkévetésének idépontjaban térténé azonnali




fellépés lehet6ségének biztositasa érdekében lehetésége van bejelentését a 24 6raban miikodé
Févarosi Ugyeleti és Iranyité Kézpont (FUIK) (06)-(1) 301-7500-as telefonszamén megtenni.

A Panasz tv. 2. § (4) bekezdése értelmében ,az eljdrdsra jogosult szerv a vizsgdlat
befejezésekor - a mindsitett adat, illetve térvény alapjdn lizleti, gazdasdgi vaqy eqyéb titoknak mindsiilé
adat kivételével - a megtett intézkedésrél vagy annak mell6zésérdl - az indokok megjelolésével - a
panaszost vagy a kozérdekii bejelentdt haladéktalanul értesiti.”

Tajékoztatom tovabba, hogy a Panasz tv. 1. § (4) és (5) bekezdése értelmében:

wPanasszal és kozérdekil bejelentéssel bdrki fordulhat a panasszal vagy a kézérdeki
bejelentéssel Osszefiiggd tdrgykérben eljdrdsra jogosult szervhez (tovabbiakban: eljarasra jogosult
szerv). A szobeli kézérdekii bejelentést az eljdrdsra jogosult szerv irdsba foglalja és a kézérdekd
bejelentd szdimdra mdsodpélddnyban dtadja.”

JAz Irdsbeli értesités mellézhetd, ha a panasz vagy a kézérdeki bejelentés elintézésérél a
panaszost vagy kézérdekii bejelentdt széban tdjékoztattdk, aki a tdjékoztatdst tudomdsul vette.”

Kérem tdjékoztatdsom szives tudomasul vételét.

Budapest, 2020. februar 19.

Bleszak Tibor
szolgalati igazgatohelyettes
nevében és megbizasabol




