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Targy: Tajéekoztatas

Tisztelt dunaujvaros@jarokelo.hu!

Koszonjlik, hogy kérésével ligyfélszolgalatunkhoz fordult.

Hivatkozéssal a tarsasagunkhoz 2019.12.05-an érkezett megkeresésére, amelyben
a Dunaujvaros, G6zmalom utca 2. szam el6tti oszlopon lévé féldeléssel
kapcsolatosan fordult hozzank, tajékoztatasul k6zéljik az alabbiakat.

A 103971081 azonosité szamon tortént telefonos egyeztetésiinkre hivatkozva, a
fent emlitett fogyasztasi helyre vonatkozé bejelentését tovabbitottuk az illetékes

szervezeti egységlink részére.

Munkatarsaink hamarosan felkeresik a hiba helyét és intézkednek a miel6bbi
elharitas érdekében.

Amennyiben tovabbi informacidkra van sziiksége akar a fentiekkel, akar egyéb
hibabejelentéssel kapcsolatban, kérnénk, jelezze ingyenesen hivhatd hibabejelentd
telefonszamunkon, amely a (80) 20-50-20.

A nap 24 dréjaban telefonos kollégaink rendelkezésére allnak.

Egylttm(ikddését kdszonjik.

Az E.ON Dél-dunantdli Aramhaldzati Zrt. képviseletében az E.ON Ugyfélszolgalati
Kft. jar el.
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Varnai Péter
Ugyfélkapcsolati szakértd

‘ON

Az E.ON Ugyfélszolgalati Kft.
elérhetdségei:
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www.eon.hu
araminfo@eon.hu
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06 20/30/70 459 96 00
06 52 512 400
H-K-Cs-P: 8:00-18:00,
Sz: 8:00-20:00
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Ugyintézé neve:
Havas Andras Mark

2019.12.07.

E.ON Ugyfélszolgalati Kft.
Székhely: 1134 Budapest,
Vaciut 17.

F6varosi torvényszék
Cégbirdsaga
Cégjegyzékszam: 01-09-
873382
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