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Tárgy: Tájékoztatási hibabejelentéssel kapcsolatban

Tisztelt  Le Marietta!

Köszönjük, hogy ügyfélszolgálatunkhoz fordult.

A 2019.07.24-én érkezett műszaki üggyel kapcsolatos megkeresésére
hivatkozva, az illetékes szervezeti egységünkkel történő egyeztetést
követően az alábbiakról tájékoztatjuk:

A fényképen szereplő, telekhatáron belül található gáz védőszekrény
fogyasztói tulajdonban van. Kérjük, a helyreállítással kapcsolatban az
ingatlan tulajdonosával (pékség) vegyék fel a kapcsolatot. Területileg
illetékes műszakis kollégánk megkeresésük alapján próbálta kideríteni a
tulajdonos kilétét, sajnos sikertelenül.

Együttműködését köszönjük.

Ha további információkra van szüksége, akár a fentiekkel, akár egyéb
témákkal kapcsolatban, a jövőben is forduljon hozzánk bizalommal!
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Az E.ON Közép-dunántúli Gázhálózati Zrt. képviseletében az E.ON
Ügyfélszolgálati Kft. jár el.

Üdvözlettel:

Bedéné Löki Emese
Ügyfélkapcsolati csoportvezető

Várnai Péter
Ügyfélkapcsolati támogató TR

E.ON Ügyfélszolgálati Kft.
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