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A Szegedi Kornyezetgazdalkodasi Nonprofit Kft.-hez 2019.07.11-én érkezett bejelentésére Tarsasagunk, a Szegedi
Hulladékgazdalkodasi Nonprofit Kft., mint illetékes a kivetkezd tajékoztatast adja:

Bejelentésekor a 6722 Szeged, Mérey u. 15/A. szami ingatlan eldtti kozteriiletre kihelvezett csikkes edény iiritési
gvakorisagat Tarsasagunk feliilvizsgalta,

Szeged varos elmult években tapasztalt turisztikai fellendiilése minden téren valtozasokat hozott. A Szegedi
Kiarnyezetgazdalkodasi Nonprofit Kft. tekintetében a tavasztol Oszig tartd fesztivalszezon kivetkezményeként a
kizteriiletek alapvetd tisztan tartasa €s a koztéri hulladékgyijtok lithatoan megnivekedett terheltsége siirgette a
gvikeres valtozasokat. A kordabbi években heti egyvszeri jarat gondoskodoit a belvarosi hulladékgyvijtok
liritésérol.

Tarsasagunk 2018. évben lakossagi jelzések €s sajat tapasztalatai nyoman a jarattervek teljes atdolgozisa mellett
dintott, Az év masodik felétol tesztiizemben mar naponta iiritjiik a belvarosban (Tisza Lajos koriton beliil) a
kisztéri hulladékgyijtoket.

Mint ismeretes a 6722 Szeged, Mérey utca |5/A szam alatti ingatlan mar a Tisza Lajos kiiriton kiviil esik, mely
teriileten jelenleg jaratterveink szerint heti ket iiritést végziink. Sajnalatos madon az elmilt evekben a Szegeden
telepitett koztéri hulladékgyiijtok szama folyamatosan, nagymértékben névekedett, cllenben edényiiritést végzd
munkatarsaink szama és az iiritéshez hasznalt gépparkunk mérete nem valtozott.

A Szegedi Kémyezetgazdalkodasi Nonprofit Kft.-nek a hulladékgyiijtok lecserélésére, azok méretének bovitésére
egyelore nincs lehetdsége.

Kaszonjik, hogy észrevetelevel segiti tarsasagunk munkajat, és hozzajarul kdrnyezetiink tisztantartasahoz.
Kérjiik tajékoztatasunk szives tudomasul vételet.

Abban az esetben, ha a joviben a hulladékszallitassal kapesolatban problémaja meriilne fel, kérjiik, még
lehetdleg a szallitas napjan jelezze felénk munkaidoben (06:00-20:00) Diszpécserszolgalatunknal a 62/777-161-
es kizvetlen telefonsziamon. Bejelentését megteheti a hulladekiwszegedihulladek.hu e-mail cimen. vagy a
kiivetkezd telefonszamon: 62/777-177 (hétft — kedd - szerda: 8-15 oraig, csiitéirtok: 7-19 doraig, péntek: 8-13 oraig),
valamint személyesen Tarsasagunk Ugyfélszolgalati Irodajaban (Szeged, Stefania 6.).




Tajekoztatom, hogy amennviben a fentickkel nem dért egyet, ugy tovabbi jogérvényesités érdekében panaszaval
Sfordulthat a Csongrad Megyei Békéltetd Testiilethez (6721 Szeged, Pirizsi kirdt 8-12., tel: (62) 554-250/118
mellék, e-mail: bekelteto.testuletia csmkik.hu), illetve a Csongrdad Megyei Kormdnyhivatal Szegedi Jarasi Hivatal

Foglalkoztatisi és Fogyasztovédelmi Foosztalyihoz, Fogyasztovédelmi Osztilyiahoz. (6728 Szeged, Kereskedd
kiiz 3-5., Levelezési cim: 6701 Szeged, Pf. 542, Tel: (62) - 680-530, e-mail: fogyasztovedelemia csongrad gov. i)

Tdrsasdagunk a Békéltetd Testiilet elitti eljardsokra vonatkozdan dltaldnos aldvetési nyilutkozatot nem tesz,
egyezség hidnydban a Békéltetd Testiilet dltal hozort hatdrozatnak nem kivinja alavetni magdt. A targyalason
egyezség létrehozasara feljogositott személy résovételét biztositia a Tirsasdg székhelye szerint illetékes Békéltety
Testiilet elini eljdrasban, mis Békéltetd Testiilet eldtt irdsban tesz nyilatkozatot.

Szeged. 2019, jalius 17,
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