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Tárgy: Tájékoztatás

Tisztelt Ügyfelünk!

Köszönjük, hogy kérésével ügyfélszolgálatunkhoz fordult.
A 2019.04.15-én érkezett megkeresésével kapcsolatban az alábbiakról
tájékoztatjuk.

Illetékes műszaki kollégáink felkeresték az érintett címet, és
megállapították, hogy az épületek tetején futó vezetékek nem E.ON
tulajdonúak.

Feltételezhetően gyengeáramú vezetékek, amelyek funkciójáról,
használatáról nincs pontosabb információnk, így azok felszámolása sem a
mi hatáskörünkbe tartozik.
Megértését, és együttműködését köszönjük.
 
Az E.ON Észak-dunántúli Áramhálózati Zrt. képviseletében az E.ON
Ügyfélszolgálati Kft. jár el.
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