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Tisztelt Le Mariettal

Koszonettel megkaptuk  2019.03.23-an tovabbitott észrevételiiket, melyben  Ugyfeliink
nehezményezi, hogy a Budapest, Vagany utca 21. sz. MOL téltdallomas teriletén tzemen kivli
gepjarmuivek parkolnak.

Szeretnénk tajékoztatni, hogy megkeresése alapjan az esetet tovabbitottuk illetékes szervezetiink
részére az elszallitas lehetéségeinek felmérése érdekében.

Jelzésiket eziton is kdszonijiik.

Barmely kérdés, észrevétel esetén készséggel allunk rendelkezésre, bizva abban, hogy a jévében
is @ MOL Nyrt. termékeit és szolgaltatasait valasztja.
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Ertékesités tdmogatas vezets Folyamatmenedzsment szakérts

A fogyasztévédelemr6l sz616 1997. évi CLv. torvény 2. § a) pontja alapjén fogyasztnak minésilg vésérléink a jelen dlldsfoglaldsunkkal valé egyet nem értés esetén
panaszuk felilvizsglataval az alébbi szervezetekhez fordulhatnak: Budapest Févaros XIV. Keriilet Zugld Onkorményzat Polgdrmesteri Hivatal (1145 Budapest, Pétervérad
utca 2.), Budapest XIV. Keriileti Jarasi Hivatal (1145 Budapest, Pétervarad utca 11-17. Email: titkarsag@14kh.bfkh.gov.hu Telefon: +36 1 896 5762), Budapesti Békéltets
Testllet {1016 Budapest, Krisztina krt. 99.; E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu; Telefonszéma: (1) 488-2131), vagy igényliket polgéri peres eljdras keretében
érvényesithetik,



