E.ON Ugyfélszolgalati Kft. - 7602 Pécs, Pf. 197.

DMS

0000272759754

1001

Jarokel6.hu

9999

2019. marcius 15.

Targy: Tajékoztatas kozvilagitasi hibabejelentéssel kapcsolatban

Tisztelt Ugyfeliink!

Koszonjuk, hogy kéréstikkel tigyfélszolgalatunkhoz fordultak.

A Debrecen Barna utca 9-11-13 és a Petdfi tér 1-2-3-4 cimekre jelzett
kozvilagitasi hibaval kapcsolatban az alabbiakrdl tajékoztatjuk.

A bejelentett hiba elharitasa érdekében a mai napon felvettiik a kapcsolatot
illetékes szervezeti egységlinkkel, mely a 99179786 hivatkozasi szamon

kerilt tovabbitasra.

Munkatarsaink 48 dran bell felkeresik a hiba helyét és intézkednek a
miel6bbi elharitas érdekében.

Amennyiben tovabbi informaciokra van sziikségik akar a fentiekkel, akar
egyéb hibabejelentéssel kapcsolatban, kérnénk, jelezzék ingyenesen hivhato
hibabejelentd telefonszamunkon, amely a 80/210-310.

A nap 24 érajaban telefonos kollégaink rendelkezésiikre allnak.
Egylttmikodéstiket kdszonjuk.

Az E.ON Tiszantdli Aramhaldzati Zrt. képviseletében az E.ON

Ugyfélszolgalati Kft. jar el.
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E.ON Ugyfélszolgalati Kft.

E.ON Dél-dunantuli
Aramhalézat Zrt.

T:06 52/ 512 400

M: 06 20/ 30/ 70/ 45 99 600
F:06 72/ 501 208

E.ON Eszak-dunantiili
Aramhalézat Zrt.

T:06 52 512 400

M: 06 20/ 30/ 70/ 45 99 600
F: 06 96/ 521 810

E.ON Tiszantali
Aramhalézati Zrt.

T: 06 52/ 512 400

M: 06 20/ 30/ 70/ 45 99 600
F: 06 72/ 501 208

E.ON Dél-dunantuli
Gazhalozat Zrt.

T:06 52/ 512 401

M: 06 20/ 30/ 70/ 4599 711
F: 06 72/ 503 100

E.ON Kézép-dunantuli
Gazhalézat Zrt.

T:06 52/ 512 401

M: 06 20/ 30/ 70/ 4599 711
F: 06 93/310802, 503822

Levélcim: 7602 Pécs, Pf 197
www.eon.hu
aramhalozat@eon.hu
gazhalozat@eon.hu

Iktatasi szam:
1/503777-1/2019/1
Kildo6 iktatdészama:

Ugyintézé:
Elek Akos

Székhely:

1134 Budapest,

Véci ut 17.

Févarosi Torvényszék
Cégbirdsaga

Cg 01-09-873382
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Bedéné Loki Emese
Ugyfélszolgalati koordinator

E.ON Ugyfélszolgalati Kft.
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Varnai Péter
Ugyfélkapcsolati tamogaté TR



