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ElGszér is szeretnénk taJekoztatnl Ont Tarsasagunk életében bekévetkezett valtozasrol. ;
A TIGAZ-DSO Kft. 2018. december 31. napjdval beolvadt a TIGAZ Tiszantdli Gazszolgaltato
Zartkoériien Miikédé Reszvenytarsasagba A beolvadassal egyid6ben a befogadd tarsasiag teIJes
elnevezése megvaltozott TIGAZ Foldgazeloszto Zartkorlien M(ikodo Reszvenytarsasagra, ‘mig - .
réviditett elnevezése tovabbra is TIGAZ Zrt. maradt. A foldgdzelosztasi engedélyesi tevekenyseget .
a jévében a TIGAZ Zrt. fogja végezni. ‘

Tarsasagunk Ugyfélszolgdlatahoz érkezett megkeresésére vélaszolva Panasziroda Szervezetiink az
aldbbiakrol tajékoztatja:

Felvettuk a kapcsolatot Tarsasagunk Illetékes Szervezetével az ligyben. Tdjékoztatdsuk szerint az
On &ltal megnevezett helyszinen, a Nyiregyhaza, Hollé utciban taldlhaté ugyan gazvezeték, de
Tarsasagunk nem rendelt meg fakivagdast sem az On &ltal megnevezett helyszinen, sem mashol.
Az Eloszt6i Engedélyes akkor intézkedik, ha a fold alatti vezetékiink biztonsagi évezetén bellil (ez
altalaban 2-2 azaz egy 4 méteres sav, melynek a k6zepén hlizédik a vezeték) van fa. Az ilyen
telepitést a torvény is tiltja.

A csatolt fényképfelvétel szerint feltehetéen a képen nyillal jelzett fardl (fakrél) van szé, melyek
elektromos vezetékre érnek.

A fogyasztovédelemrdl sz6lé 1997. évi CLV. térvény 17/A § alapjan téajékoztatjuk, hogy
amennyiben lgykezeléslinkkel nem ért egyet, (igy panaszaval az alabbi hatésag(ok) és békéltetd
testlilet eljarasat kezdeményezheti:

Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Békéltetd Testiilet
Cim: 4400 Nyiregyhaza, Széchenyi u. 2.

Levelezési cim: 4400 Nyiregyhdaza, Széchenyi u. 2.
Telefonszama: (42) 311-544

E-mail: bekelteto@szabkam.hu
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Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Kormanyhivatal

Nyiregyhazi Jarasi Hivatal Kézlekedési és Fogyasztovédelmi Fdosztaly
Fogyasztévédelmi Osztaly

Székhely cim: 4400 Nyiregyhaza, Hatzel tér 10.

Levelezési cim: 4400 Nyiregyhaza, Hatzel tér 10.

Telefonszam: +36 42 500 694

E-mail: fogyasztovedelem@szabolcs.gov.hu

Magyar Energetikai és Kozmii-szabalyozasi Hivatal
Fogyasztovédelmi Ugyfélszolgalat

1054 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky Gt 52.

Postacim: 1388 Budapest, Pf. 88

Telefonos Ugyfélszolgalat: +36 1 459 7740

E-mail: ugyfelszolgalat@mekh.hu

Kérjiuk a fentiek szives elfogadasat.

Miskolc, 2019. januar 30.

Tisztelettel:

TIGAZ-DSO Kft.

Melléklet: fényképfelvétel
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