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2019. február 23.

Tárgy: Tájékoztatás

Tisztelt Ügyfelünk!

Köszönjük hogy kérésével ügyfélszolgálatunkhoz fordult.

Hivatkozással a társaságunkhoz 2019.02.19-én érkezett megkeresésére,
amelyben a Veszprém, Victor Hugo utca 23. szám alól jelzett rossz
állapotban lévő szekrénnyel kapcsolatban fordult hozzánk, az alábbiakról
tájékoztatjuk.
 

Illetékes műszaki kollégáink az Ön által jelzett helyszínre kimentek, és
megállapították, hogy a kapcsoló szekrények nem az E.ON Észak-dunántúli
Áramhálózati Zrt tulajdonában vannak.

A szükséges intézkedések érdekében, kérjük vegye fel a kapcsolatot az
épület tulajdonosával, vagy Veszprém Város Önkormányzat illetékes
szervével. 

1/ 2



Ha további információkra van szüksége, akár a fentiekkel, akár egyéb
témákkal kapcsolatban, a jövőben is forduljon hozzánk bizalommal.

Együttműködését és megértését köszönjük.  

Az E.ON Észak-dunántúli Áramhálózati Zrt. képviseletében az E.ON
Ügyfélszolgálati Kft. jár el.

Üdvözlettel:

Bedéné Löki Emese
Ügyfélszolgálati koordinátor

Várnai Péter
Ügyfélkapcsolati támogató TR

E.ON Ügyfélszolgálati Kft.
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