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Tárgy: Tájékoztatás 
 
 
 
Tisztelt Ügyfelünk! 
 
 
Társaságunkhoz érkezett bejelentésével kapcsolatban az alábbi tájékoztatást adjuk 
 
Észrevételével kapcsolatban vizsgálatot kezdeményeztünk, melynek során megállapítottuk, hogy a 
kérdéses 1032 Budapest Szőlő u. 70. házszámnál nem Társaságunk tulajdonában és üzemeltetésében 
lévő berendezés található. 
Megértésüket köszönjük. 
 
JAROKELO-BUDAPEST-00037337 
 
Amennyiben levelünkkel kapcsolatban bárminemű további kérdése, észrevétele, javaslata lenne, az 
alábbi elérhetőségeinken munkatársaink készséggel állnak rendelkezésére:  
 
- vezetékes telefonról a 06-1/238-3838-as számon, vagy 
- mobiltelefonról (a mobilhálózatának megfelelő előhívószámmal) 06 20/30/70 978 56 11-es számon 
- elektronikus formában az eloszto@elmu.hu email címen. 
 
A könnyebb beazonosíthatóság érdekében kérjük, adja meg a felhasználó azonosító számát. 
 
Tisztelettel, 
 
ELMŰ Hálózati Kft. 
Hálózat csatlakozási osztály 
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