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Tárgy: Tájékoztatás 
 
 
 
Tisztelt Ügyfelünk! 
 
 
Társaságunkhoz 2019.02.27-én érkezett 35631 számú bejelentésére az alábbi tájékoztatást adjuk. 
 
Mint ahogyan azt korábban is jeleztük, a jelzett 1162 Budapest, Állás utca 41. (Menyhért utca 
buszmegálló) berendezés (szekrény) nem az elosztóhálózat része, nem Társaságunk tulajdona. 
A szekrény egy ún. fogyasztás mérőszekrény, melynek létesítése, karbantartása az adott tulajdonos 
feladatkörébe tartozik. 
A szekrényben üzemelő és társaságunk tulajdonát képező fogyasztásmérő óra elhelyezése sem 
jogosultságot sem kötelezettséget nem keletkeztet társaságunkkal szemben a fogyasztásmérő szekrény 
üzemeletetésének tekintetében. 
 
Amennyiben levelünkkel kapcsolatban bárminemű további kérdése, észrevétele, javaslata lenne, az 
alábbi elérhetőségeken kollégáink készséggel állnak rendelkezésére:  

 vezetékes telefonról a 06-1-238-3838-as  

 vagy mobiltelefonról (a mobilhálózatának megfelelő előhívószámmal) 06/20/30/70-978-56-11-
es számon 

 elektronikus formában eloszto@elmu.hu  e-mail címen. 
A könnyebb beazonosíthatóság érdekében kérjük, adja meg a felhasználó azonosító számát. 
 
 
Kérjük, hogy válaszüzenetét a gyorsabb ügyintézés érdekében ezen e-mailre válaszolva, a tárgy mező 
meghagyásával szíveskedjen megküldeni. 
 
 
 
Tisztelettel, 
 
ELMŰ Hálózati Kft. 
Hálózatcsatlakozási  osztály 
 

 
 


