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Tárgy: Tájékoztatás

Tisztelt Ügyfelünk!

Köszönjük, hogy ügyfélszolgálatunkhoz fordult, a Debrecen, Menyhárt
József tér 8. számnál található hibával kapcsolatban.

Illetékes szervezeti egységünkkel történt egyeztetés alapján az alábbiakról
tájékoztatjuk.

Az Ön által jelzett hiba továbbításra került az illetékes műszaki kollégák
részére, kértük az érintett közvilágítási lámpa búrájának mihamarabbi
cseréjét.

Ha további információkra van szüksége, akár a fentiekkel, akár egyéb
témákkal kapcsolatban, a jövőben is forduljon hozzánk bizalommal!
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A nap 24 órájában telefonos kollégáink rendelkezésére állnak.

Együttműködését és megértését köszönjük.

Az E.ON Tiszántúli Áramhálózati Zrt. képviseletében az E.ON
Ügyfélszolgálati Kft. jár el.

Üdvözlettel:

Bedéné Löki Emese
Ügyfélszolgálati koordinátor

Várnai Péter
Ügyfélkapcsolati támogató TR

E.ON Ügyfélszolgálati Kft.
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