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Tárgy: Tájékoztatás

Tisztelt Le Marietta!

Engedje meg, hogy ezúton tájékoztassuk Önt 2018.08.28. napon
elektronikus úton küldött megkeresésével kapcsolatban, melyben 7633
Pécs, Dr Veress Endre utca 13. előtti járdaszakaszon lévő gázszerelvényre
vonatkozóan kereste meg társaságunkat.
 
Helyreállítási munkálatok elvégzésének kérelmével kapcsolatos levelét
illetékes munkatársainknak továbbítottuk kivizsgálásra. Kérjük megértését a
tekintetben, hogy a vizsgálat hosszabb időt vehet igénybe. A megkeresés
vizsgálatának lezárását követően, annak eredményéről értesítjük Önt. Újabb
levelünk kézhezvételéig türelmét kérjük. Tájékoztatjuk, hogy jelen
megkeresését 25713430 iktatószám alatt tartjuk nyilván.
  
Megértését és együttműködését köszönjük.
 
Az E.ON Dél-dunántúli Gázhálózati Zrt. képviseletében az E.ON
Ügyfélszolgálati Kft. jár el.

Üdvözlettel:

Horváth Gábor
Komplex Ügyek Központ operatív
irányító
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