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Tisztelt Jardkeld Cila!
A 2018. majus 31-én érkezett megkeresésére valaszolva az alabbiakrdl tajékoztatjuk.

Az Eurdpai Unidé és a Tanacs (EU) altal elfogadott, a személyes adatok védelmeérdl és az
ilyen adatok szabad &ramlasardl szolé 2016/679 rendelete, mas néven altalanos
adatvédelmi rendelet (GDPR - General Data Protection Regulation) 2016. aprilisaban kerult
kihirdetésre, azota hatalyos és érvényes, azonban kotelez6en 2018. majus 25-t6l
alkalmazando az Eurdpai Unid terlletén.

Nyilvantartasunk alapjan a megkeresésében megjelolt fogyasztasi hely vonatkozasaban
On nincs rogzitve rendszerinkben, mint allandé meghatalmazott. A fentiek értelmében
tehat jelenleg nem all médunkban tajékoztatast adni.

Az érdemi Ugyintézés érdekében, kérjuk, toltsék ki és irjak ala a mellékelt meghatalmazast,
majd klldjék vissza az NKM Foéldgazszolgaltato Zrt. Ugyfélszolgalatara (1439 Budapest, Pf.
700 vagy ugyfelszolgalat@nkmfoldgaz.hu).

A bejelentésével kapcsolatban, kérjik, keresse fel az NKM Foéldgazhaldzati Kft.-t az alabbi
elérhetéségeken kérhet:

Telefonos ugyfélszolgalat: 06 1 474 9911

Hivhato: hétf6, kedd, szerda, péntek: 10.00 - 16.00, csutortok: 8.00 - 20.00
Postacim: Budapest 1425

E-mail cim: foldgazelosztas@nkmgazhalozat.hu

A foldgaz egyetemes szolgaltatds biztositasa, az egyetemes szolgaltatasi szerz6dés teljesitése keretében kezelt személyes adatokra
vonatkozé tajékoztatast a www.nemzetikozmuvek.hu honlapon és az (igyfélszolgalati irodainkban elérheté Altalanos Adatkezelési
Tajékoztatoban talalhatia meg. Az Ugyintézés soran készitett hangfelvétellel Osszefliggésben kezelt személyes adatokra vonatkozé
tajékoztatast a www.nemzetikozmuvek.hu honlapon és az Ugyfélszolgalati irodainkban elérheté Hangfelvétel Rogzitésére Vonatkozo
Adatkezelési Tajékoztatéban talalhatja meg.
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Esetleges tovabbi kérdésével forduljon bizalommal Ggyfélszolgalatunkhoz!
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