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Tárgy: Tájékoztatás 
 
 
 
Tisztelt Ügyfelünk! 
 
 
 A 2018.04.02-án az „ugyfelszolgalat@elmu-emasz.hu” e-mail címre küldött „Új bejelentés - 

JAROKELO-BUDAPEST-00028639” műszaki tárgyú megkeresését az Egyetemes szolgáltatói engedélyes 
illetékességből továbbította az ELMŰ Hálózati engedélyes részére, melyet az alábbiakban válaszoljuk 
meg: 
 
A tárgyi transzformátor-állomás grafiti-mentesítését elvégeztük. 
Őszintén bízunk abban, hogy társaságunk törekvését a szép és élhető környezet fenntartására a környék 
lakói is támogatandónak tartják. 
 
Amennyiben levelünkkel kapcsolatban bárminemű további kérdése, észrevétele, javaslata lenne, az 
alábbi elérhetőségeken kollégáink készséggel állnak rendelkezésére:  

 vezetékes telefonról a 06-1-238-3838-as  

 vagy mobiltelefonról (a mobilhálózatának megfelelő előhívószámmal) 06/20/30/70-978-56-11-
es számon 

 elektronikus formában eloszto@elmu.hu e-mail címen. 
A könnyebb beazonosíthatóság érdekében kérjük, adja meg a felhasználó azonosító számát. 
 
 
 
Tisztelettel, 
 

 
ELMŰ Hálózati Kft.  
Hálózat csatlakozási osztály 
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