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Tárgy: Tájékoztatás közvilágítási hibabejelentéssel kapcsolatban
(Veszprém, Brusznyai Árpád utca 2)
Tisztelt Ügyfelünk!

Köszönjük, hogy kérésükkel ügyfélszolgálatunkhoz fordultak.

A Veszprém, Brusznyai Árpád utca 2 szám előtt lévő hibával kapcsolatban
az alábbiakról tájékoztatjuk.

A bejelentett hiba elhárítása érdekében felvettük a kapcsolatot illetékes
szervezeti egységünkkel, mely a 31939699 hivatkozási számon került
továbbításra.

Munkatársaink hamarosan felkeresik a hiba helyét és intézkednek a
mielőbbi elhárítás érdekében.

Amennyiben további információkra van szükségük akár a fentiekkel, akár
egyéb hibabejelentéssel kapcsolatban, kérnénk, jelezzék ingyenesen hívható
hibabejelentő telefonszámunkon, amely a 06-80-533-533.
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A nap 24 órájában telefonos kollégáink rendelkezésükre állnak.

Együttműködésüket köszönjük.

 
Az E.ON Észak-dunántúli Áramhálózati Zrt. képviseletében az E.ON
Ügyfélszolgálati Kft. jár el.
 

Üdvözlettel:

Bedéné Löki Emese
Ügyfélszolgálati koordinátor

Várnai Péter
Ügyfélkapcsolati támogató TR

E.ON Ügyfélszolgálati Kft.
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