OPUS

TITASZ

OPUS TITASZ Zrt.

4024 Debrecen, Kossuth Lajos u. 41. sz.
Cg: 09-10-000064

Cégbirésag: Debreceni Torvényszék

Ugyfélszolgalat elérhetéségei: Jarokelo kozhasznu Egyesilet

E-mail: araminfo@opusenergetika.hu

Telefon: +36 52 569 400

Levelezési cim: OPTESZ OPUS Zrt. 4002 Debrecen Pf. 512
www.opusenergetika.hu

Hivatkozasi szdm: 131266/2026
Ugyintézé: Dobos Attila

Targy: Tlrelemkérd
Tisztelt Fonai Kende!

Koszonjuk, hogy megkeresésével hozzank fordult.

Tajékoztatjuk, hogy a 2026.09.10. napon érkezett megkeresés kivizsgalasa folyamatban van.
e Megkeresés témaja: Kozvilagitasi hiba reklamacid
e Cim: Debrecen Jaszai Mari utca 6.
e Hivatkozasi szam: 8000449533

A vizsgalat lezarasat kévetben, annak eredményérél értesitjik Ont.

Ujabb leveliink kézhezvételéig szives tiirelmét kérjiik.

Az OPUS TITASZ Zrt. képviseletében eljérva.

Debrecen, 2026. szeptember 11.

Tisztelettel:

Kovacs Anita

Ugyfélkapcsolati igazgatd
OPTESZ OPUS Zrt.

{IQNET

* RECOGNIZED
CERTIFICATION

Nyilvantartasi szam:
1SO 9001: 503/0089(9)-3-219(9)-3
1SO 14001: KIR/181(4)-3-160(4)-3
1SO 45001: MEBIR/043(4)-3-40(4)-3
1SO 50001: EIR/016-3-16-3



