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Targy: Helyreallitasi kérelem Iktatészam:
1/01544854-01/2026/1

Ugyintézé neve:

Tisztelt Lukacs Maté! Kiss Krisztina

Ko6szonjiik, hogy kérésével hozzank fordult. 2026.07.09.

A 2026.06.26. napon érkezett 1/01544854-00/2026/1 iktatasi szamu kérését
megvizsgaltuk és az alabbiakrdl tajékoztatjuk.

o megkeresés témaja: Helyreallitasi kérelem
e cime: 1106 Budapest, Maglodi ut 12/A
e amegkeresés hivatkozasi szama: 000063514130

Bejelentése a sziikséges szakmai priorizalast kdvetéen bekeriil a tervezett haldzati
beavatkozasok vizsgalati kérébe, ahol annak kezelése és litemezése a rendelkezésre
allo eréforrasok és miszaki szempontok figyelembevételével torténik.

Megértjlik, hogy az érintett létesitmény allapota — az ajté rozsdasodasa, valamint a
feliilet 6sszefirkalasa — zavaro lehet, és kedvez6tlen képet alakithat ki kdrnyezetérdl.
Fontos azonban jelezniink, hogy ezek a jelenségek a berendezés biztonsagos
mikodését, az Gzemvitelt és az lgyfeleink villamosenergia-ellatasat nem
befolyasoljak.

Ugyanakkor szamunkra is fontos létesitményeink rendezett megjelenése, ezért
lehetdségeinkhez mérten folyamatosan téreksziink az ilyen jellegii esztétikai
problémak kezelésére, a falfirkak eltavolitaséara és az Ujabb rongalasok megelézésére.
Sajnos a nagyvarosi kérnyezetben talalhato objektumok esetében ezek a
karokozasok gyakran ismétlédnek, ezért a probléma teljes kdrl megsziintetése

jelentés kihivast jelent. E.ON Ugyfélszolgélati Kft.

Székhely: 1117 Budapest,
Hengermalom ut 18.
F6varosi Torvényszék
Cégbirdsaga
Cégjegyzékszam: 01-09-
873382

Az eredményesebb fellépés érdekében az érintett dnkormanyzatokkal és mas
szerepl6kkel egylttmikddve keressiik azokat a lehet6ségeket, amelyek
hozzajarulhatnak a varosi kornyezet allapotanak javitasahoz és a kritikus esztétikai
allapotu teriiletek rendezéséhez.
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Megértését és egylittmikddését kdszonjik!

Tovabbi informacidért forduljon hozzank bizalommal a jobb oldalon talalhaté
elérhetéségeink egyikén.

Az ELMU Hal6zati Kft. képviseletében az E.ON Ugyfélszolgalati Kft. jar el.
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Lazok Istvan Attila Kiss Krisztina
Ugyfélkapcsolati csoportvezets Ugyfélkapcsolati tanacsadé munkatars
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