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1/02022330-01/2026/1

Ugyintézé neve:

Tisztelt Lukacs Maté! Kardos Péter Imre

Bejelentését készonjik. 2026.08.25.

A 2026.08.24. napon kiildott, 51585578 iktatdszamu megkeresésre, az alabbi
valaszt adjuk:

e hibaazonosité: JAROKELO-BUDAPEST-00195200
e hiba helye: 1165 Budapest, Arany Janos utca 55.
e bejelentés hivatkozasi szama: 000064320606

A 2026.06.01. napon kiild6tt valaszunkat tovabbra is fenntartjuk.

Munkatarsaink ellendrizték az elosztészekrényt, amely nem a mi tulajdonunk, igy
annak javitasa, karbantartdsa nem all médunkban. Kollégaink a helyszini
feliilvizsgalat soran megallapitottak, hogy a doboz felsziiltségtdl mentes, aram
nincs benne, igy nem életveszélyes.

Egylttm(ikddését és megértését kdszonjik.

Tovabbi informacidért forduljon hozzénk bizalommal a jobb oldalon talalhatd
elérhetéségeink egyikén.

Az ELMU Halzati Kft. képviseletében az E.ON Ugyfélszolgalati Kft. jar el.

Udvézlettel:

E.ON Ugyfélszolgalati Kft.
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Hengermalom ut 18.

Lazok Istvan Attila Kardos Péter Imre Fovarosi Torvényszék

Ugyfélkapcsolati csoportvezetd Ugyfélkapcsolati munkatars Cégbirdsaga
Cégjegyzékszam: 01-09-
873382
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