Zimbra bozsika@ovzrt.hu

Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00194279

K, 2026. mdj.. 19., 20:41

Felado : Jarokelo.hu <budapest@jarokelo.hu>
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Targy : Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00194279
Cimzett : Ugyfélszolgalat <info@ovzrt.hu>
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Tisztelt Ugyfélszolgalat (Ill. kertlet
OVZRT Obudai Vagyonkezel6 NZrt.)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kdzterileti hibabejelento
oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének

hataskorébe tartozik.

Szabadtéri fittnes parkok karbantartasa, Uzemeltetése

AZONOSITO



JAROKELO-BUDAPEST-00194279
PROBLEMA HELYSZINE

Budapest, San Marco u. 81, 1032 Magyarorszag
47.54119141, 19.03418421

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansaga miatt esetenként
eltérhet a valdsagtél. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata
jeloli.

PROBLEMA LEIRASA

FRISSITES: 2026.05.19.

Esernyds Nonprofit valasza:

.Ugyvezetsjeként szeretném jelezni, hogy a bejelentésben szerepld fitness
park nincs Tarsasagunk lizemeltetésében. Tudomasom szerint az Obudai
Vagyonkezeld Nonprofit Zrt. (zemelteti.”

FRISSITES: 2026.05.19.

XY valasza:

Kedves Jarokeld!

Azt a tajékoztatast kaptam a 3. kertileti Onkormanyzattél, hogy a 3.
kerletben (izemeld szabadtéri fittnes parkok (izemeltetéje az Esernyé
Obuda Kulturalis és Sport Nonprofit Kift.

Oszerintiik viszont ha probléma van a fittnes parkokkal, akkor Ondkhdz kell
forduini.

A problémam az, hogy az Obudai Kulturalis Kézpont Teruletén (Bp. 1032
San Marco u. 81) tzemel§ fittnes park gépei, évek 6ta nincsenek
karbantartva. Az ablakomtol 10 méterre 1évS gépek rendkiviil zajosak, mivel
a comb erdsitd gépek lengéscsillapitoi évekkel ezel6tt tonkrementek.
Rengeteg gyermek latogatja a parkot és azzal szérakoznak a gépekkel
oriasi zajt lehet okozni és ez tetszik nekik. Nekiink, lakdknak viszont nem
tetszik. Ebb6l mar tébb konfliktus adddott az dvondkkel és a sziilékkel.
Kérem szives itézkedésliket a probléma megoldasara.

(alengéscsillapité gyartéja: SprigMaster 2013 évi gyartas)

Udvézlettel,

Nyari Laszlé




A teljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes
dokumentaciot, a kornyéken lakok reakcioit, mas erintett
hivatalok valaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti
gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formatumban
megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/194279/szabadteri-fittnes-
parkok-karbantartasa-uzemeltetese/hivatal
MIT TEGYEN?

1. Valaszat elkiildheti erre az emailre valaszként vagy a(z)
budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Valaszaban kérjiik, térjen ki arra, milyen lépéseket kivan
tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi
idén beliil varhaté a megvalésitas. Amennyiben a probléma
nem megoldhatd, kérjiik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjilk, a bejelentés jarokelés azonositoszamat
(JAROKELO-BUDAPEST-00194279) mindenképp tiintesse
fel valaszaban, mert ennek hidnyaban tigykezelSink nem tudjak azt
a megfelelé Ugyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy valasza az adott tigy bejelentdjének,
vagyis a varos egyik lakéjanak problémajéra, felvetésére reagal,
melyet tovabbitunk szamara. Ezenkiviil a weboldalunkon is
megjelenik, igy a nagy nyilvanossag szamara is lathatova valik.
Valaszabdl kommunikacios feliileteinken és sajtdorganumokban
idézhetlink is.

Tajékoztatas az On jogszabalyi kotelezettsegeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy
amennyiben az On szervezete részben vagy egészben
kozpénzbdl finanszirozott, Ugy a jelen email a panaszokrol, a
kozérdeki bejelentésekrdl, valamint a visszaélesek
bejelentésével 8sszefliggd szabalyokrél sz4l6 2023. evi XXV.
torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti
kdzérdekl bejelentésnek minésil, amelyre a Torvény 3. § (1)
bekezdése szerinti (igyintézési hataridd iranyado.

Amennyiben gy dont, hogy nem vélaszol erre az emailre, a
rendszerink a bejelentés kikuldését kdvetd 40. napon
ismételten elkiildi Onnek az lgyet, amit a 80. napon meg
egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zarja az



ugyet azzal az indoklassal, hogy nem érkezett valasz a
megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetdsége van rakeresni az oldalunkon az
ugyszam alapjan, amennyiben a bongészéje cimsoraba
begépeli az ugy szamat az alabbi modon:
www.jarokelo.hu/000000, a nullak helyeére az lgy tényleges
szamat irva.

Ha segitsegre van szliksége, vagy kérdése van, kérjlk, lépjen
kapcsolatba munkatarsunkkal!

Tar Julianna

ugykezeld koordinator
Jarokel6 Kézhasznu Egyesiilet
tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:
Lukacs Maté
ugyvezetd

Jardkel6 Kozhasznu Egyesiilet
lukacs.mate@)jarokelo.hu

FONTOS ONNEK A KERULETI, / =&
VAROSI LAKOSOK KERESE, ESZREVETELE?

A Jarokel6 segiti az illetékesek és a varoslakok kézotti kétiranyu,
ugyfélbarat, emberkdzpontli kommunikaciot.







