E.ON Ugyfélszolgalati Kft. - 7602 Pécs, Pf. 400

DMS10010000515258653
Jardkel6 Kozhasznu Egyesdulet
Lukacs Maté

9999

Targy: Tajékoztatas hibabejelentésrol

Tisztelt Lukacs Maté!

Bejelentését koszonjik.
e hiba helye: 1204 Budapest, Vécsey utca 113.
e bejelentés hivatkozasi szama: 000062489628
e azonosité: JAROKELO-BUDAPEST-00192816

Munkatarsaink 2026.04.27-én helyszini szemlét tartottak, amely sorédn azt
tapasztaltak, hogy egy gyengedramu (tavkozlési) vezeték beldg.

Mivel a vezeték nem az elosztéhaldzat része, annak karbantartasa és javitasa az
érintett tavkozlési szolgaltatd hataskorébe tartozik.

A probléma rendezése érdekében kérjiik, vegye fel a kapcsolatot a szolgaltatéval.
Bizunk benne, hogy bejelentése alapjan miel6bb intézkednek a hiba elharitasarol.
Megértését és egylittmkodését kdszonjik.

Tovabbi informacidért forduljon hozzénk bizalommal a jobb oldalon talalhatd
elérhetéségeink egyikén.

Az ELMU Halzati Kft. képviseletében az E.ON Ugyfélszolgalati Kft. jar el.
Udvézlettel:
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Lazok Istvan Attila
Ugyfélkapcsolati csoportvezetd
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Baraté Viktoria
Ugyfélkapcsolati tdmogaté munkatars
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Az E.ON Ugyfélszolgalati Kft.
elérhetdségei:
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www.eon.hu
aramhalozat@eon.hu
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06 80 383 940
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7602 Pécs, Pf. 400

Iktatoszam:
1/01967307-01/2026/1

Ugyintézé neve:
Barato Viktdria

2026.08.14.

E.ON Ugyfélszolgalati Kft.
Székhely: 1117 Budapest,
Hengermalom ut 18.
F6varosi Torvényszék
Cégbirdsaga
Cégjegyzékszam: 01-09-
873382
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