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Engedje meg, hogy a 1012 Budapest, Logodi u. 58 szam alatti felhasznalasi helyével
kapcsolatos JAROKELO-BUDAPEST-00190129 megkeresésével kapcsolatban az
alabbi tajékoztatast adjuk.

A fedlapot megvizsgaltuk, nem balesetveszélyes. Azonban a koriilotte lévo jarda
repedezését sziveskedjenek az Onkormanyzatnak jelezni.

Koszonjiik megértését.

Ha nem ért egyet a leveliinkben foglaltakkal, a Fogyasztovédelmi térvény
értelmében az alabbi lehet6sége van a vita békés rendezésére.

On kezdeményezhet Békéltets Testiilet el6tti eljarast. Az eljaras soran a jogszabalyi
eléirasoknak megfelelGen a lakdhelye vagy tartdzkodasi helye szerint illetékes
békéltetd testileti eljarasban egyiittm(ikddiink, valaszolunk a Békéltets Testliilet
kérdéseire, és online vesziink részt a meghallgatason.

Altalanos alavetési nyilatkozatot nem tettiink, igy az eljarasban hozott hatarozatot
nem fogadjuk el automatikusan, ha nem sziiletik egyezség.

Melléklet: A fogyasztdk altal igénybe vehet6 egyéb panaszkezelési forumok

Az ELMU Halézati Kft. képviseletében az E.ON Ugyfélszolgalati Kft. jar el.
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