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E.ON Ügyfélszolgálati Kft. - 7602 Pécs, Pf. 400 

 
Járókelő Közhasznú Egyesület 
Lukács Máté 
- 
- 
9999 

 

Tárgy: Tájékoztatás hibabejelentésről 

Tisztelt Lukács Máté! 

Köszönjük, hogy kérésével hozzánk fordult.  

A 2026.05.15 napon érkezett megkeresését megvizsgáltuk és az alábbiakról 

tájékoztatjuk.  

• megkeresés témája: megsüllyedt fed lap  

• felhasználási hely címe: 1013 Budapest, Apród utca 1-3.  

• Azonosító: JAROKELO-BUDAPEST-00188585  

• a megkeresés hivatkozási száma: 000061670427  

 

A bejelentésben szereplő hálózati elem nem képezi az Elosztói Engedélyes 

hálózatának részét. Ezáltal annak karbantartását/helyreállítását nem áll módunkban 

elvégezni.    

Megértését köszönjük! 

További információért forduljon hozzánk bizalommal a jobb oldalon található 

elérhetőségeink egyikén. 

Az ELMŰ Hálózati Kft. képviseletében az E.ON Ügyfélszolgálati Kft. jár el.  

Üdvözlettel: 

 
Lázók István Attila 
Ügyfélkapcsolati csoportvezető 

 
Kiss Krisztina 
Ügyfélkapcsolati tanácsadó munkatárs 

 

 
DMS10010000506275074 

 

 

  
Az E.ON Ügyfélszolgálati Kft. 

elérhetőségei: 

 
www.eon.hu 

aramhalozat@eon.hu 

 
06 80 383 940 

 
7602 Pécs, Pf. 400 

 

Iktatószám: 

1/01191046-01/2026/1 

Ügyintéző neve: 

Kiss Krisztina 

 

2026.05.20. 

 

 

  
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

E.ON Ügyfélszolgálati Kft. 

Székhely: 1117 Budapest,  

Hengermalom út 18. 

Fővárosi Törvényszék 

Cégbírósága 

Cégjegyzékszám: 01-09-

873382 


