iktatoszam:  BPK/ 4034 — 2 /2026.
targy: JAROKELO 187503 sz. bejelentés

e-mail: budapest@jarokelo.hu XX. ker. Helsinki ut — Pesterzsébet
fels6 buszmegalléban burkolathiba

cimzett:  Jarokel6 Egyesiilet

e-mail: budapestkozut@budapestkozut.hu

Tisztelt Jarokeld Kézhasznu Egyesiilet!

Tarsasagunkhoz érkezett megkeresésikkel kapcsolatban, amelyben a XX. kerilet Helsinki at —
Pesterzsébet fels6 buszmegalloban 1év6 szegélyhibara hivjak fel a figyelmet, az alabbi tajékoztatast
adjuk:

Utellenéri Szolgalatunk rendszeresen ellenérzi az (izemeltetésiinkben 1évé Uthalézatot, beleértve a
bejelentésben szerepld utszakaszt is é€s az azonnali beavatkozast igénylé hibak megszintetése
eérdekében minden esetben megtesszik a szlikséges intézkedést.

A targyi hiba javitasat fenntartasi feladataink kozott elSirdnyozzuk. Tajékoztatjuk, hogy az
illetékességlinkbe tartozd Uzemeltetési-, fenntartasi feladatokat a rendelkezésre alloé forrasok erejéig, a
miszaki és gazdasagossagi szempontok figyelembevételével, kapacitasi lehetéségeinkhez mérten
folyamatosan végezzik. A varosszerte rendkivil nagy szamban jelentkez$ javitasi igény miatt a
kivitelezés idépontjaval kapcsolatban nem tudunk informaciéval szolgalni.

Kérjuk tajékoztatasunk szives elfogadasat!

Budapest, 2026. marcius 5.

Budapest Kézut Zrt.
Utfenntartasi Féosztaly

Budapest Kozut web: www.budapestkozut.hu

Zartkorlen M(ikod6 Részvénytarsasag e-mail: budapestkozut@budapestkozut.hu
cégjegyzékszam: 01-10-047164 tel.: +36 1 776 6100

postacim: Budapest Kozut Zrt. Budapest Pf. 86. 1518
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