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A 2026. 01. 22. napon érkezett megkeresésére valaszolva az alabbiakrdl tajékoztatjuk:

e Megkeresés témaja: Haldzati elem korrdzid

e Fogyasztasi hely cime: 4225 Debrecen, Unokakert utca 19.
e Hivatkozasi szam: 8000352081

e Azonosit6: JAROKELO-DEBRECEN-00186588

A csoveken tapasztalhatd oxidacié -korrdzidé valéban jelen van.

Az adott fém védOcsoveken tapasztalt oxidacid-korrdozid mértéke a védbdcsovekkel szemben
tamasztott m(iszakilag sziikséges és elégséges mechanikai védelmi funkcidt jelenleg is ellatjak, és
baleset- vagy lUzembiztonsagi kockazatot nem jelentenek. Festéslikre a jelenlegi allapot alapjan
nem terveziink intézkedést az idei évi terviinkben.

K6szonjlik bejelentését!

Amennyiben levelinkkel nem ért egyet, tovabbi panaszaval a csatolt egyéb panaszkezelési

forumokhoz fordulhat.
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* RECOGNIZED

Nyilvantartasi szam:
1SO 9001: 503/0089(9)-3-219(9)-3
1SO 14001: KIR/181(4)-3-160(4)-3
1SO 45001: MEBIR/043(4)-3-40(4)-3
SO 50001: EIR/016-3-16-3



Melléklet:
o A fogyasztok altal igénybe vehet6 egyéb panaszkezelési forumok

Tajékoztatjuk, hogy Tarsasagunk az Fgytv. 36/C. § (1) bekezdése szerinti altaldnos alavetési

nyilatkozatot nem tett.
Az OPUS TITASZ Zrt. képviseletében eljarva.

Debrecen, 2026. 02. 02.
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