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Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, IX. kerUlet, Ferencvaros, Mariassy Budapest Févaros Valaszra var 2025. december 18.
u.5 Onkormanyzata

Hianyzo jarda

FRISSITES: 2026.03.16.

Budapest Kozut valasza:

,Tarsasdgunk a Févarosi Onkormanyzattal kétott kézszolgéltatasi szerz6dés alapjan végzi a Févarosi
Onkormanyzat kezelésében lév( Utszakaszok operativ kdzltkezel6i és Utfenntartdsi tevékenységét.
Targyi beruhazas tdlmutat Tarsasagunk Utfenntartasi tevékenységén.”

FRISSITES: 2026.02.25.

BKM Budapesti Kozmdvek valasza:

,Kozterileti jarda kiépitése vagy a kerékparit nyomvonalanak mdédositasa, szabalytalan kerékparos
athajtas megakadalyozasara korlat telepitése egyébként nem zoldfellilet-lizemeltetdi hataskor, azok
forgalomtechnikai engedélyezése és (izemeltetése févarosi illetékesséqgu terileten a Budapest Kézut
Zrt.-hez tartozik.”

FRISSITES: 2026.01.13.

Jardékel6 lgyintézéi kiegészités:
"Az Onkormanyzat tévesen frja, hogy maganteriilet, a Budapest Kapu alapjan févérosi terilet,
melynek kezeldje a Budapesti KozmUvek."

IX. keriilet Ferencvaros Onkorményzata vélasza:

»Hivatkozva a 00185241 szamu Bp. IX. ker. Maridssy u. 5. terlleten a gyalogosok altal kitaposott
Osvény vonalaban jarda kiépitésére vonatkozo bejelentésére tajékoztatom, hogy a jelzett ingatlan
magantulajdonban van. Hataskérink nem terjed ki a magan ingatlanra, igy annak a terlletén eljarni
nem all médunkban. Tajékoztatom tovabbd, hogy az érintett terllet koril a kozteriileten
rendelkezésre all biztonsagos gyalogoskdzlekedésre kiépitett jarda, illetve kerékparut is. A
kozterlleten kiviul kozlekedni nem javasolt. A kdzterlletet elhagyni kizardlag sajat felel6sségre
torténhet.”
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A jarda egyszer csak véget ér és ez rendkivil zavard, hogy a sarban kell kdzlekedni. Kérem legyenek
szivesek megvizsgalni a jarda telepités lehetdségét! Koszonom szépen!
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Déatum

2026-01-12 09:13:36
Tisztelt Bejelent6!

Hivatkozva a 00185241 sz4mi Bp. IX. ker. Mariassy u. 5. teriileten a gyalogosok éltal kitaposott dsvény

Feladé

IX. keriilet Ferencvaros Onkormanyzata

jérda kiépitésére vonatkozo bejelentésére ta hogy a jelzett ingatlan magéntulajdonban van. Hataskériink nem terjed ki a magén ingatlanra, igy annak a

terlletén eljarni nem all médunkban. Tajékoztatom tovabba, hogy az érintett terilet koril a
felelgsségre térténhet.

Tisztelettel:

Budapest Févaros IX. Kerilet

Ferencvarosi Polgdrmesteri Hivatal
Vérosiizemeltetési Iroda

Kézitkezeldi Csoport

1092 Budapest, Bakats tér 14

Tel.: (+36-1) 215-1077/530
[cid:image001.png@01DC8178.842220C0]

2026-02-25 11:34:52
Tisztelt Bejelentd!
Készénjik megkeresését.

all ésre kiépitett jrda, illetve kerékparit is. A kdzterileten kivil kozlekedni nem javasolt. A kozteriiletet elhagyni kizarélag sajat

BKM Budapesti Kézmiivek

Zéldfelilet iizemeltetéként meg tudjuk erésiteni, hogy az érintett terilet kériil a kbzterileten
szabalytalan kerékparozas miatt alakult ki, a kerékparosok hajtanak be a zoldfelletre, hogy e

all
uty

ésre kiépitett jarda, illetve kerékpardt is, ezért nem tartjuk indokoltnak a zoldfelilet rovéasara jarda kialakitasat. Az dsvény vélhetéen a
G és kertészeti mé a 6

Kozterileti jarda kiépitése vagy a é y
teriileten a Budapest Kozt Zrt.-hez tartozik.

Tisztelettel: Budapesti Kozm(ivek

https://jart j 185241/hi

2026-03-16 20:26:38
Tisztelt Cimzett!

Szives tajé a él jik targyi Ggyben
Udvézlettel:

Thassy Orsolya

[Leirés: Budapest kézit]

Budapest Kozt Zrt.

Utfenntartasi Féosztaly

2026-03-17 08:36:38

athajtas

ara korlat telepitése ébként nem hatéskor, azok hnikai é ése és ése fovarosi

Budapest Kozt

Hivatal vélasza
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Tisztelt Ugyfeliink!
Tajékoztatjuk, hogy levelét az FPH_KOZP- 167425 /2026-0s érkeztet6szamon tovabbitottuk a Fépolgarmesteri Hivatal Varosiizemeltetési Féosztalya részére.
Tisztelettel:

[cid:image001.png@01DCBSES.Ad2CIEAQ]

Budapest Févaros Fopolgarmesteri Hivatal
Koordinaciés Féosztaly

Nyitott Budapest” Tarsadalmi Egyiittmiikodési Osztaly
ugyfelszolgalat@budapest.hu | +36 1 327 1957

Ez az e-mail kizarélag a cimzettnek szdl, és bizalmas informaciékat tartalmaz. Amennyiben On(6k) nem a cimzett fél, a killdemény barmilyen céll felhasznaldsa nem megengedett, ideértve a méasolast és tovabbitast is. Ha ez a kii é é ésbél kertilt On(6k)hoz, kérjik,
jelezze(ék) a feladonak.

This e-mail message contains confidential information and should only be read by the addressee. If you are not the addressee - to whom it is addressed - you are not allowed to use this consignment, nor copy o forward it. If you have received this e-mail message in error, please
notify the sender.

From: Jarokelo.hu

Sent: Monday, March 16, 2026 9:34 PM

To: Ugyfélszolgalat

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00185241
[cid:image002.png@01DCB5E8.A42C9EAOQ]

Tisztelt Budapest Févéros Onkorméanyzata (Budapest Févéros Onkorményzata)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kozteriileti hibabejelents oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hatésksrébe tartozik.
[cid:image003.jpg@01DCB5ES.A42CIEAD]

Hiadnyzo jarda
Azonosité
JAROKELO-BUDAPEST-00185241

Probléma helyszine

Budapest, Mariassy u. 5, 1095 Magyarorszag

47.46895186, 19.07833604

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlanséga miatt esetenként eltérhet a valésagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.
Probléma leirdsa
FRISSITES: 2026.03.16.
Budapesl Kozt vélasza:

a Févarosi O 4 kotott altatési szerz6dés alapjan végzi a Févarosi Of a ésél 1évé G operativ
Targyl beruhdzas tulmutat Ta & utd asi tevé égén.”

FRISSITES: 2026.02.25

BKM Budapesti Kozmlivek valasza:
Kozteriileti jarda kiépitése vagy a kerékparut 3 6dosita 4 kerékparos athajtas megakadalyozaséra korlt telepitése egyébként nem 6i hatéskor, azok hnikai engedélyezése és ése fovarosi
terlileten a Budapest Kozut Zrt.-hez tartozik.”

FRISSITES: 2026.01.13

Jérkeld lgyintézéi kiegészités:
"Az Onkorményzat tévesen irja, hogy magénterilet, a Budapest Kapu alapjén

rosi teriilet, melynek kezeléje a Budapesti Kézmiivek.”

IX. kerilet Ferencvéros Onkormanyzata vélasza:

4Hivatkozva a 00185241 sz&dmu Bp. IX. ker. Mariassy u. 5. terileten a gyalogosok éltal kitaposott dsvény a jarda kiépi ajt hogy a jelzett ingatlan magantu\aldonban van Hataskorunk nem terjed ki a magan ingatlanra, igy annak
a teriiletén eljarni nem all médunkban. T4jékoztatom tovabba, hogy az érintett teriilet kéril a kozteriileten ésre &ll bi: 3 ésre kiépitett jarda, illetve kerékpardt is. A kivi nem javasolt. A elhagyni kizérélag
sajat felelésségre torténhet.”

A jérda egyszer csak véget ér és ez rendkiviil zavaré, hogy a sarban kel kozlekedni. Kérem legyenek szivesek megvizsgélni a jarda telepités lehetdségét! Készonsm szépen!
Letoltom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentéciot, a kornyéken lakék reakciéit, més érintett hivatalok valaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formatumban megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jare j 185241/hi

MIT TEGYEN?

1. Valaszét elkiildheti erre az emailre va ént vagy a(z) hu email cimre is tovabbithatja.

2. Vélaszaban kérjiik, térjen ki arra, milyen Iepeseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi iddn beldl vérhaté a megvaldsitas. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjik, azt s irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarékelds azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00185241) é tuntesse fel va & mert ennek Gink nem tudjék azt a megfeleld ligyhoz tarsltam

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott iigy bejelentSjének, vagyis a véaros egyik lakéjanak é ésére reagal, melyet abbit szaméra. Ezenkivil a is igy a nagy a 4g szamara is lathatova valik. Valaszabol
ikacios felii és sajtoorga idézhettink is.

Taj az On J

Engedje meg, hogy felhiviuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kszpénzb finanszirozott, tigy a jelen email a

é 61 52616 2023. évi
XXV. torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1.§ (3) ése szerinti kozé ésnek mindsill, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti gyintézési hataridd lranyadu

61, valamint a

Amennyiben (gy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikilldését kdvetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az tigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zérja az ligyet azzal az indoklassal, hogy nem
érkezett valasz a megnevezett szervezettsl.

A bejelentésre lehetdsége van rakeresni az oldalunkon az tigyszam alapjan, amennyiben a bongészéje cimsoraba begépeli az ligy szamét az alabbi modon: www.jarokelo.hu/000000, a nullék helyére az ligy tényleges szamét irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjiik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

{igykezeld koordinator

Jarokelé Kozhasznl Egyesiilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukécs Maté

ligyvezets

Jarokelé Kézhasznl Egyesiilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:image005.§ png@OIDCESEE A42C9EA0]

Fontos dnnek a keriileti,

[cid:image006.png@01DCB5ES.A42CIEAQ]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarékeld segiti az illetékesek és a véroslakok kozotti kétiranyu,
e - > ISt
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Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kdvessen minket!
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