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Tisztelt Ugyfeliink!

A tarsasagunkhoz 2025.12.02-4n érkezett megkeresésével kapcsolatban az aldbbi
tdjékoztatdst adjuk.

2023. jdlius 1-jével Gj hulladékgazdalkodasi rendszer lépett életbe, melyben a
magyarorszagi telepilési hulladék begytjtését, kezelését és szamlazasdt a MOHU MOL
Hulladékgazdalkodasi Zrt. végzi.

Tajékoztatjuk, hogy a jelen elérhetéségen elérhetd Ggyfélszolgalatunk a 2023. jilius 1-je
utdni szolgaltatdsi és szamladzasi idészakokra vonatkozé hulladékgazdalkodasi
kozszolgaltatdsi szamlak UGgyintézését végzi. A hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatas
mUszaki tartalma (pl.: hulladékgazdalkodasi kdozszolgaltatas megrendelése, mdédositasa,
sziineteltetése, mindsége), illetve a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi szamlak
adattartalma (pl.: adatvaltozads bejelentése, eseti szolgaltatds megrendelése)
vonatkozasaban az intézkedések megtétele a 2023. julius 1. napjat kovetd szolgaltatasi
és szamlazasi id6szakok tekintetében az illetékes Terlleti Szolgaltaté hataskorébe
tartozik. Terlleti Szolgaltatojarél weblapunkon, a MOHU | Teriileti szolgdltaté keresé
elérhet6ségen talal tovabbiinformacidkat.

Fentiek értelmében a hulladékszallitassal és egyéb technikai jelleglii kérdésekkel
kapcsolatos kapcsolatos bejelentését a 2023. julius 1. napjat kovetd szolgaltatasi és
szamlazasi id6szakok tekintetében a MOHU Budapest Zrt. illetékes Terileti Szolgaltatd
részére tovabbitottuk annak kivizsgdlasa, illetve a tovabbi intézkedések megtétele
céljabol.

Kérjiik tdjékoztatasunk szives elfogadasat,
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