OPUS

TITASZ

OPUS TITASZ zrt.

4024 Debrecen, Kossuth Lajos u. 41. sz.

Cg: 09-10-000064

Cégbirosag: Debreceni Térvényszék Jardkelo Kozhasznl Egyesllet
Ugyfélszolgalat elérhetdségei:

E-mail: araminfo@opusenergetika.hu

Telefon: +36 52 569 400

Levelezési cim: OPTESZ OPUS Zrt. 4002 Debrecen Pf. 512

www.opusenergetika.hu

Hivatkozasi szdm: 172859/2025
Ugyintéz8: Pocsai Zsombor

Targy: Hibabejelentés tovabbitasa
Tisztelt Ugyfeliink!
A 2025. 09. 27. napon érkezett bejelentését tovabbitottuk, munkatarsaink hamarosan
intézkednek a hiba elharitasa érdekében.
e Megkeresés témaja: Hibabejelentés
e Hiba helye: Debrecen, Nap utca
e Hivatkozasi szam: 8000302974
e Hibaazonosité: JAROKELO-DEBRECEN-00180664
A javitasig szives tlrelmét kérjuk.
Egylttm(ikodését és megértését kdszonjik.

Az OPUS TITASZ Zrt. képviseletében eljérva.

Debrecen, 2025. 09. 28.

Tisztelettel:

A4

Boz Laszlo
gyfélszolgalati osztalyvezetd
OPTESZ OPUS Zrt. az OPUS TITASZ Zrt. nevében

@ IQN ET

* RECOGNIZED
CERTIFICATION

Nyilvantartasi szam:
1SO 9001: 503/0089(9)-3-219(9)-3
1SO 14001: KIR/181(4)-3-160(4)-3
1SO 45001: MEBIR/043(4)-3-40(4)-3
SO 50001: EIR/016-3-16-3



