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OPUS TITASZ Zrt.

4024 Debrecen, Kossuth Lajos u. 41. sz.
Cg: 09-10-000064

Cégbirosag: Debreceni Torvényszék

Ugyfélszolgalat elérhetdségei: Lukacs Maté
E-mail: araminfo@opusenergetika.hu

Telefon: +36 52 569 400

Levelezési cim: OPTESZ OPUS Zrt. 4002 Debrecen Pf. 512

www.opusenergetika.hu

Hivatkozasi szdm: 211963/2025
Ugyintézé: Arany Janos

Targy: Tajékoztatas

Tisztelt Lukacs Maté!

A 2025.12.04. napon érkezett megkeresésére valaszolva az alabbiakrdél tajékoztatjuk:

) Megkeresés témaja: Hibabejelentés

o Hiba helye: 4033 Debrecen, Samsoni ut 1

. Folyamat azonosito: 8000334784

. Hibaazonositd: JAROKELO-DEBRECEN-00180641

A cimen talalhatéd oszlopon, sajnalatos moddon csak ezt a megoldast tudjuk alkalmazni. Nincs
lehetGséglink az eredeti ajtok potlasara, mivel régebbi berendezés.

Az OPUS TITASZ Zrt. képviseletében eljérva.

Debrecen,2025. 12. 05.

Tisztelettel:
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* RECOGNIZED
CERTIFICATION

Nyilvantartasi szam:
1SO 9001: 503/0089(9)-3-219(9)-3
1SO 14001: KIR/181(4)-3-160(4)-3
1SO 45001: MEBIR/043(4)-3-40(4)-3
SO 50001: EIR/016-3-16-3



