OPUS

TITASZ

OPUS TITASZ zrt.

4024 Debrecen, Kossuth Lajos u. 41. sz.

Cg: 09-10-000064

Cégbirésag: Debreceni Torvényszék Jardkel6 Kézhasznu Egyesllet

Ugyfélszolgalat elérhetdségei:

E-mail: araminfo@opusenergetika.hu

Telefon: +36 52 569 400

Levelezési cim: OPTESZ OPUS Zrt. 4002 Debrecen Pf. 512
www.opusenergetika.hu

Hivatkozasi szdm: 161961/2025
Ugyintéz8: Kacsur Balazs

Targy: Tajékoztatas hibabejelentésrol
Tisztelt Jarokel6 Kozhasznu Egyesiilet!
Bejelentését koszonjuk.
A megkeresésével kapcsolatosan az aldbbiakrdl tajékoztatjuk:
e Megkeresés témaja: Kabelszakadas
e Hiba helye: Debrecen, Olyves utca 16.
e Hivatkozasi szam: 8000295830
e Azonositdé: JAROKELO-DEBRECEN-00179404
Az On megkeresésében szerepld kabel, melyrél képet is csatolt résziinkre, egy tavkdzlési vezeték,
mely nem az Opus Titasz Zrt. tulajdonaban van. A hiba elharitasanak elvégzéséhez kérjik, hogy
keresse fel a terlleten illetékes szolgaltatét. Ennek a szolgaltaténak a szakemberei fogjak majd

elvégezni a szlikséges munkalatokat.

Tovabbi informacidért forduljon hozzank bizalommal a bal oldalon talalhaté elérhet6ségeink
egyikén.

Egylttm(ikodését kdszonjik.
Az OPUS TITASZ Zrt. képviseletében eljérva.

Debrecen, 2025.09.11.
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* RECOGNIZED
CERTIFICATION

Nyilvantartasi szam:
1SO 9001: 503/0089(9)-3-219(9)-3
1SO 14001: KIR/181(4)-3-160(4)-3
1SO 45001: MEBIR/043(4)-3-40(4)-3
SO 50001: EIR/016-3-16-3



