OPUS TITASZ zrt.
4024 Debr@P) 8ossuth Lajos u. 41. sz.

ceipicgse A AL S ..

Ugyfélszolgalat elérhetdségei:

E-mail: araminfo@opusenergetika.hu

Telefon: +36 52 569 400

Levelezési cim: OPTESZ OPUS Zrt. 4002 Debrecen Pf. 512

www.opusenergetika.hu ., Yo , .
Jarokeld Kézhasznu Egyesilet

Hivatkozasi szdm: 159745/2025
Ugyintézé: Vargané Kiss Judit

Targy: Kozvilagitasi hiba rogzitése
Tisztelt Jarokel6 Kozhasznu Egyesiilet!
Koszonjuk, hogy kozvilagitasi hiba bejelentésével hozzank fordult.
o Megkeresés témaja: Kozvilagitasi hiba bejelentése
« Hiba helye: 4029 Debrecen, Csapd u. 106
o Hivatkozasi szam: 8000293183
« AZONOSITO: JAROKELO-DEBRECEN-00179224

Tajékoztatjuk, hogy az On altal jelzett kdzvildgitasi hiba javitdsa, kadbelhiba miatt hosszabb id6t
vesz igénybe. A végleges javitasig szives tirelmét kérjik.

Tovabbi informacidéért forduljon hozzank bizalommal a jobb oldalon taldlhatd elérhet6ségeink
egyikén.
Megértését és egylittmikodését koszonjlk.

Az OPUS TITASZ Zrt. képviseletében eljarva.

Debrecen, 2025.09.10

Tisztelettel:

A

Boz Laszlo
Ugyfélszolgalati osztalyvezetd
OPTESZ OPUS Zrt. az OPUS TITASZ Zrt. nevében

Nyilvantartasi szam:
1SO 9001: 503/0089(9)-3-219(9)-3
1SO 14001: KIR/181(4)-3-160(4)-3
1SO 45001: MEBIR/043(4)-3-40(4)-3
SO 50001: EIR/016-3-16-3



