MAGYARI Néra (Budapest Kozat)

Felado: Budapest Kozt Zrt.

Kiildve: szerda 2026. januar 14 6:47

Cimzett: Budapest Kozut Mérndk

Targy: FW: Ujrakiildés: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00177788

2026. januar 14. Iktatdszam: BPK/1336-001/2026

El6zmény:BPK/24344/2025

From: Jarokelo.hu <budapest@jarokelo.hu>

Sent: Tuesday, January 13, 2026 10:00 PM

To: Budapest K6zut Zrt. <BudapestKozut@budapestkozut.hu>
Subject: Ujrakiildés: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00177788
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Tisztelt Budapest Kozut (Budapest Kozut)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kozteruleti hibabejelentd oldalon
keresztll, amely feltehetéen az On szervezetének hataskorébe tartozik.
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Elfordult, elgorbult tablak

AZONOSITO

JAROKELO-BUDAPEST-00177788

PROBLEMA HELYSZINE
Budapest, Pipa u. 2a, 1093 Hungary
47.48738635, 19.05876260

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a
valosagtodl. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.

PROBLEMA LEIRASA

FRISSITES: 2025.12.04.

A bejelent6 visszajelzése:
,20m kiegészitd tabla tovabbra is sérult.”

Tisztelt BK!
Kérem a tabla helyreallitdsat/cseréjét.
Kdsz6nom!

A teljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentaciot, a
kornyéken lakok reakciodit, mas érintett hivatalok valaszait, és a megoldasra
tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF
formatumban megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/177788/elfordult-elgorbult-
tablak/hivatal
MIT TEGYEN?

1. Valaszat elkuldheti erre az emailre valaszként vagy a(z)
budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Valaszaban keérjuk, térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni szervezete a
probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén bellil varhaté a
megvalositas. Amennyiben a probléma nem megoldhato, kérjuk, azt is irja
meg, hogy miért nem.




3. FONTOS! Kérjuk, a bejelentés jarokelés azonositoszamat (JAROKELO-
BUDAPEST-00177788) mindenképp tuintesse fel valaszaban, mert ennek
hianyaban Ugykezel6ink nem tudjak azt a megfeleld Ggyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy valasza az adott Ugy bejelentéjének, vagyis a varos
egyik lakéjanak problémajara, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szamara.
Ezenkivll a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvanossag szamara is
lathatéva valik. Valaszabol kommunikacios fellleteinken és
sajtoorganumokban idézhetlnk is.

Tajékoztatas az On jogszabalyi kdtelezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On
szervezete részben vagy egészben kozpénzbdl finanszirozott, ugy a jelen
email a panaszokrol, a kozérdekl bejelentésekrdl, valamint a visszaélések
bejelentésével 6sszefliggd szabalyokrol szold 2023. évi XXV. térvény (a
tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kdzérdeki
bejelentésnek minésul, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti
ugyintézési hataridé iranyadé.

Amennyiben ugy dont, hogy nem valaszol erre az emailre, a rendszerunk a
bejelentés kikildését kdvets 40. napon ismételten elkildi Onnek az tgyet,
amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul
zarja az Ugyet azzal az indoklassal, hogy nem érkezett valasz a
megnevezett szervezettél.

A bejelentésre lehetésége van rakeresni az oldalunkon az ugyszam
alapjan, amennyiben a bongészdje cimsoraba begépeli az gy szamat az
alabbi modon: www.jarokelo.hu/000000, a nullak helyére az gy tényleges
szamat irva.

Ha segitségre van szuksége, vagy kérdése van, kérjuk, I1épjen kapcsolatba
munkatarsunkkal!

Tar Julianna

ugykezel6 koordinator
Jarokel6 Kozhasznu Egyesulet
tar.julcsi@jarokelo.hu
Udvozlettel:

Lukacs Maté

ugyvezet6

Jarokel6 Kozhasznu Egyesulet



lukacs.mate@jarokelo.hu
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VAROSI LAKOSOK KERESE, ESZREVETELE?

A Jarokel6 segiti az illetekesek és a varoslakok kozotti ketiranyu,
ugyfélbarat, emberkdzpontu kommunikaciot.

i LEGYEN EGYUTTMUKOD(

PROBLEMA BEJELENTESE KAPCSOLAT




