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A jarokelo.hu weboldalon JAROKELO-KECSKEMET-00177346 azonositoszammal
megjelent — ,Faiiltetési igény” - irdssal kapcsolatosan az alabbiakrol tijékoztatom:

A panaszokrol, a kozérdekii bejelentésekr6l, valamint a visszaélések bejelentésével
Osszefliggd szabalyokr6l szélé 2023. évi XXV. torvény 2. § (2) bekezdése alapjan
tdjékoztatom, hogy a Kecskemét Megyei Jogi Véros Onkorméanyzata és a Kecskeméti
Virosiizemeltetési Nonprofit Kft. (tovdbbiakban: Ko6zszolgaltatd) kozott 1étrejott kézfeladat-
ellatasi szerz6dés alapjan a Kozszolgaltatd kizardlagos kozszolgaltatasaba keriiltek tobbek
kozott a szilard burkolatd utak, nem burkolt utak, kerékparutak, jardak, parkolok és
miitargyaik, burkolati jelek festése, jelzOtablak, valamint a zoldfeliiletek iizemeltetési,
karbantartasi feladatai.

Az elvégzend feladatokat a Kozszolgaltatd sajat terve alapjan litemezetten végzi, az azonnali
beavatkozasokat igénylé munkakhoz szakmai mérlegelésiik alapjan dontésiiket meghozzak.

A bejelentését a fenti jogszabalyi rendelkezés, valamint szerzoédés alapjan tovabbitottuk a
Kozszolgélaté részére azzal, hogy bejelentését vizsgiljak ki, és tegyék meg a szilkséges
intézkedéseket, valamint azokrol tijékoztassik Ont.

A koztertileten tapasztalt hibdk bejelentése az alabbi elérhet6ségek egyikén is megtehetd,
tovabbd itt érdekl6dhet a mar bejelentett hibakrol is.
A Kozszolgaltato elérhetdségei:

. levelezési cime: 6000 Kecskemét, Béke fasor 71/a;
. telefonszama: 76/500-606;
. e-mail cime: bejelentes@kvu.hu.

Kecskemét, 2025. augusztus 22.
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