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E.ON Ügyfélszolgálati Kft. - 7602 Pécs, Pf. 400 

 
Járókelő Közhasznú Egyesület 
Lukács Máté 
- 
- 
9999 

 

Tárgy: Tájékoztatás 

Tisztelt Járókelő Közhasznú Egyesület! 

Köszönjük, hogy hozzánk fordult.   

  

A 2025.08.02.napon érkezett, 47645501 iktatószámon nyilvántartott 

megkeresésére válaszolva az alábbiakról tájékoztatjuk:  

• Megkeresés témája: helyreállítási kérelem   

• Cím:1046 Budapest, Mátyás tér 3. 

• Azonosító: JAROKELO-BUDAPEST-00176576 

• Hivatkozási szám: 59187721 

Köszönettel vettük a tájékoztatást, mely alapján rögzíteni kívánjuk, hogy a jelzett 

elosztóhálózati elem üzemviteli szempontból megfelelő, azon változtatás nem 

szükséges. 

Továbbá megjegyezzük, hogy a graffiti elhelyezése elosztó hálózatunk érdekkörén 

kívül, illegálisan történt, melyért társaságcsoportunk felelőséggel nem tartozik. 

A graffiti eltávolítása jelentős pénzösszeget igényel, melyet csak alaptevékenységünk 

terhére áll módunkban biztosítani. Ezért az eltávolítást terveink közé felvettük, arra a 

szükséges erőforrások rendelkezésre állása esetén fog sor kerülni.  

Megértését és együttműködését köszönjük.   

Ha egyéb információkra van szüksége, akár a fentiekkel, akár más témákkal 

kapcsolatban, a jövőben is forduljon hozzánk bizalommal.   
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Az E.ON Ügyfélszolgálati Kft. 

elérhetőségei: 

 
www.eon.hu 

aramhalozat@eon.hu 

 
06 20/30/70 459 97 11 

06 52 512 401 

 

 
7602 Pécs, Pf. 400 

 

Iktatószám: 

1/01539170-01/2025/1 

Ügyintéző neve: 

Szabó Klaudia 
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E.ON Ügyfélszolgálati Kft. 

Székhely: 1117 Budapest,  

Hengermalom út 18. 

Fővárosi Törvényszék 

Cégbírósága 

Cégjegyzékszám: 01-09-

873382 
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Az ELMŰ Hálózati Kft. képviseletében az E.ON Ügyfélszolgálati Kft. jár el.  

Üdvözlettel: 

 
Lázók István Attila 
Ügyfélkapcsolati csoportvezető 

 
Szabó Klaudia 
Ügyfélkapcsolati munkatárs 

 


