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OPUS TITASZ Zrt.

4024 Debrecen, Kossuth Lajos u. 41. sz.
Cg: 09-10-000064

Cégbirosag: Debreceni Torvényszék

Ugyfélszolgalat elérhetdségei: Jarokeld kézhasznu Egyesiilet
E-mail: araminfo@opusenergetika.hu

Telefon: +36 52 569 400
Levelezési cim: OPTESZ OPUS Zrt. 4002 Debrecen Pf. 512
www.opusenergetika.hu

Hivatkozasi szam: 183489/2025
Ugyintézé: Arany Janos

Targy: Tajékoztatas
Tisztelt Lukacs Maté!

A 2025.10.14. napon érkezett megkeresésére valaszolva az alabbiakrol tajékoztatjuk:

. Megkeresés témaja: Hibabejelentés

. Fogyasztasi hely cime: 4033 Debrecen, Apafaja utca 24.
. Hivatkozdasi szam: 8000311438

. Azonosito: JAROKELO-DEBRECEN-00176303

A bejelentést a Jarokelo.hu kozterlleti hibabejelentd oldalrél tovabbitottak részinkre, ahol a
helyszin kézterlletként szerepel. Az érintett terlilet azonban nem mindsil kozterlletnek, és nem
tartozik a kozvilagitasi rendszerhez. A jelzett vilagitotest részleges mikodése - akar indokolt, akar

nem - nincs hatassal a kozvilagitas altaldanos mikddésére.
K6szonjlk az észrevételét.

Megértését és egylttmikodését koszonjlk.
Az OPUS TITASZ Zrt. képviseletében eljérva.
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* RECOGNIZED
CERTIFICATION

Nyilvantartasi szam:
1SO 9001: 503/0089(9)-3-219(9)-3
1SO 14001: KIR/181(4)-3-160(4)-3
1SO 45001: MEBIR/043(4)-3-40(4)-3
SO 50001: EIR/016-3-16-3



